EFC 039-03/24-16

FORMULARZ INFORMACYJNY DOTYCZACY KREDYTU KONSUMENCKIEGO

1. IMIE, NAZWISKO (NAZWA) | ADRES (SIEDZIBA) KREDYTODAWCY LUB POSREDNIKA KREDYTOWEGO

Kredytodawca: Dane identyfikacyjne:(Adres, z ktérego ma korzysta¢ konsument)
Provident Polska S.A.
Adres do korespondenciji: Provident Polska S.A., ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa
Adres do przesytania o$wiadczenia o odstapieniu od umowy pozyczki:
Provident Polska S.A., ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa
Adres: Provident Polska S.A., ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa
(siedziba)

Numer telefonu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Nie dotyczy

Adres poczty elektronicznej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

bok@provident.pl
Adres do doreczen elektronicznych wpisany do bazy adreséw elektronicznych Pozyczkodawcy
AE:PL-78988-31223-SAFDT-23

Numer faksu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Nie dotyczy

Adres strony internetowej:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

www.provident.pl

Posrednik kredytowy:*

Dane identyfikacyjne:(Adres, z ktérego ma korzysta¢ konsument)

Nie dotyczy
Adres: Nie dotyczy
(siedziba)
Numer telefonu: Nie dotyczy
(informacja ta ma charakter opcjonalny)
Adres poczty elektronicznej: Nie dotyczy
(informacja ta ma charakter opcjonalny)
Numer faksu: Nie dotyczy
(informacja ta ma charakter opcjonalny)
Adres strony internetowe;: Nie dotyczy

(informacja ta ma charakter opcjonalny)

2. OPIS GLOWNYCH CECH KREDYTU

Rodzaj kredytu

Pozyczka pieniezna na czas okreslony

Catkowita kwota kredytu

Maksymalna kwota/suma (jezeli nie przewidziano
maksymalnej kwoty) wszystkich srodkéw pienigznych,
ktére zostang Panu/Pani udostgpnione

Terminy i sposéb wyptaty kredytu
W jaki sposéb i w jakim terminie otrzyma Pan/Pani
$rodki pieniezne

Srodki pieniezne stanowigce catkowitg kwote pozyczki otrzyma Pan/Pani w nastepujacy sposéb i w terminie:
Pozyczkodawca udziela Panu/Pani pozyczki w catkowitej kwocie pozyczki wynoszacej .......... zt (,Catkowita
kwota pozyczki’). Pozyczkodawca udostepni Panu/Pani niezwtocznie jednak nie pézniej niz w ciggu 24
godzin od dnia zawarcia umowy pozyczki, Catkowitg kwote pozyczki przelewem na rachunek bankowy
wskazany przez Pana/Panig w umowie pozyczki.

Czas obowigzywania umowy

Okres obowigzywania pozyczki do dnia ...........c.cccueeeee od dnia zawarcia Umowy

Zasady i terminy sptaty kredytu

- bedzie Pan/Pani musiat/a dokona¢ sptaty na nastepujgcych warunkach:

- kwota, liczba i czestotliwos$¢ ptatnosci rat kredytu konsumenckiego:
llo$¢ miesiecznych rat pozyczki wynosi ...... Wysokos$¢ rat (z wyjgtkiem ostatniej raty) wynosi .......... zt,
natomiast wysoko$¢ ostatniej raty wynosi .......... zt. Raty pfatne sg w kolejnych okresach miesiecznych
ptatnych do dnia wskazanego w umowie pozyczki.
Terminy sptaty pierwszej i kolejnych miesiecznych rat uptywajg w kolejnych miesigcach liczac od dnia
zawarcia Umowy i zostaly szczegdtowo opisane we wstepie Umowy, z tym, ze w przypadku, gdy
Umowa zostata zawarta w dniu 29, 30 lub 31 danego miesigca, termin spfaty pierwszej i kolejnych rat
liczy sie poczynajgc od pierwszego dnia nastepnego miesigca kalendarzowego.
Raty pozyczki (z wyjatkiem ostatniej raty) skladajg sie z: raty Prowizji za udzielenie pozyczki, raty
Opfaty Przygotowawczej oraz czesci Lacznej kwoty odsetek.
Ostatnia rata pozyczki sklada sie z: Catkowitej kwoty pozyczki, raty Prowizji za udzielenie pozyczki,
raty Optaty Przygotowawczej oraz czesci Lgcznej kwoty odsetek.

Odsetki zostaty obliczone za kazdy miesigc okresu, na ktéry zostata zawarta Umowa, na bazie dziennej
od pozostatej do sptaty Catkowitej kwoty pozyczki (kapitat pozyczki pozostajgcy do sptaty) na poczatku
kazdego miesigca obowigzywania Umowy, z uwzglednieniem okresu Korzystania z niej przez
Pana/Panig przy zatozeniu, ze ten sptaca raty w terminach i wysokosci okreslonych w Umowie. Odsetki
sg naliczane od dnia zawarcia Umowy z zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy Umowa zostata zawarta
w dniu 29, 30 lub 31 danego miesigca, odsetki od Catkowitej kwoty pozyczki naliczane sg dopiero od
pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zawarto Umowe. Do celdéw obliczania
odsetek od kwoty kapitatu przyjmuje sie, ze rok liczy 366 dni, a odsetki od Catkowitej kwoty pozyczki,
w kazdym miesigcu Umowy, naliczane sg wytgcznie za pierwsze 28 dni danego miesigca Umowy, tj.
w przypadku, gdy dany miesigc Umowy liczy 29, 30 lub 31 dni, odpowiednio za 29, 30 oraz 31 dzien
danego miesigca Umowy odsetki od Catkowitej kwoty pozyczki nie sg naliczane.

- odsetki lub optaty bedg podlega¢ sptacie w nastepujacy sposob:
Prowizja za udzielenie pozyczki oraz Optata przygotowawcza sg ptatne w réwnych miesigcznych
ratach.
Podstawg naliczania oprocentowania jest Catkowita kwota pozyczki wskazana powyzej w rubryce
~rerminy i sposob wyptaty kredytu”.
Oprocentowanie naliczane jest od dnia otrzymania Catkowitej kwoty pozyczki przez Pana/Panig. Do

celéw obliczania odsetek od kwoty kapitatu przyjmuje sie, ze rok liczy 366 dni.




Dokonane przez Pana/Pania sptaty zalicza sie na sktadniki wymagalnych rat w nastepujacej kolejnosci:
Odsetki za op6znienie,

b) wymagalna w dacie sptaty cze$¢ Lacznej kwoty odsetek,

c) wymagalne raty Opfaty przygotowawczej,

wymagalne raty Prowizji za udzielenie pozyczki,

Catkowita kwota pozyczki

Jesli kwota naleznosci sptaconych w danym okresie rozliczeniowym przez Pana/Panig, je$li zaciggnat
Pan/Pani wiecej niz jedng pozyczke w Provident Polska S.A., jest mniejsza niz suma rat wymagalnych w
tym okresie rozliczeniowym z tytutu wszystkich tych pozyczek, kwote te najpierw zalicza sie na poczet
wymagalnych rat z tytutu pozyczki najdawniej zaciggniete;j.

Catkowita kwota do zaptaty przez
konsumenta
Jest to suma wszystkich srodkéw pienigznych, ktére

(suma catkowitego kosztu kredytu i catkowitej kwoty kredytu)

kredytodawca udostepnia Panu/Pani oraz wszelkie zt
koszty, ktére zobowigzany/a bedzie Pan/Pani ponies¢w [ *7"*""" 7"
zwigzku z umowg o kredyt

Kredyt wigzany lub w formie Nie dotyczy

odroczonej ptatnosci*
- opis towaru lub ustugi:
- cena:

Wymagane zabezpieczenia kredytu*

Zabezpieczenie jakie bedzie Pan/Pani musiat/a
przedstawi¢ w zwigzku z umowa o kredyt

- rodzaj zabezpieczenia kredytu:
Nie dotyczy

Informacja, czy umowa o kredyt
przewiduje gwarancje splaty catkowitej
kwoty kredytu wyptaconej na jej
podstawie*

Jezeli zgodnie z postanowieniami umowy o kredyt,
ptatnosci dokonywane przez Pana/Panig nie sg zaliczane
do sptaty catkowitej kwoty kredytu, ale bedg
wykorzystywane do zgromadzenia kapitatu przez okresy i
na zasadach okreslonych w umowie o kredyt lub w
umowie dodatkowej, to umowa o kredyt nie przewiduje
gwarancji sptaty catkowitej kwoty kredytu wyptaconej na
jej podstawie

Nie dotyczy

3. KOSZTY KREDYTU

Stopa oprocentowania kredytu oraz
warunkKi jej zmiany

- stopa oprocentowania kredytu: ..................... % w skali rocznej

- stopa stata lub zmienna z podaniem stopy referencyjnej majgcej zastosowanie do pierwotnej stopy
oprocentowania:

Wysoko$¢ stopy oprocentowania jest stata. Jednakze, wysoko$¢ stopy oprocentowania pozyczki ulega
obnizeniu do aktualnej wysokosci stopy odsetek maksymalnych w przypadku obnizenia wysokosci stopy
odsetek maksymalnych, o ktérych mowa w art. 359 par. 2" Kodeksu cywilnego ponizej aktualnej wysokosci
stopy oprocentowania pozyczki. Maksymalne odsetki réwne sg dwukrotnosci sumy stopy referencyjnej
Narodowego Banku Polskiego i 3,5 punktéw procentowych i ulegajg obnizeniu kazdorazowo w przypadku
zmiany stopy referencyjnej NBP w wyniku i w chwili wejscia w zycie uchwaty Rady Polityki Pienieznej. W
przypadku pdzniejszego podwyzszenia wysokosci stopy odsetek maksymalnych wysokos$¢ stopy
oprocentowania pozyczki automatycznie powraca do swej pierwotnej wysokosci, jednakze nie wiecej niz
do aktualnej wysokosci stopy odsetek maksymalnych.

- wszystkie stosowane stopy procentowe w czasie obowigzywania umowy oraz ich okres stosowania:
(Jezeli umowa o kredyt przewiduje rézne stopy oprocentowania w danych okresach obowigzywania
umowy)

Nie dotyczy

Rzeczywista roczna stopa
oprocentowania

Jest to catkowity koszt kredytu ponoszony przez
konsumenta, wyrazony jako warto$¢ procentowa
catkowitej kwoty kredytu w stosunku rocznym
przedstawiona aby poméc Panu/Pani w poréwnaniu
oferowanych kredytow

- rzeczywista roczna stopa oprocentowania: ................cocuunt %

- reprezentatywny przyktad: Nie dotyczy

- zatozenia przyjete do obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania:

- podstawg naliczania oprocentowania jest Catkowita kwota pozyczki (wskazana powyzej w rubryce
»1erminy i sposob wyptaty kredytu”),

- rzeczywistg roczng stope oprocentowania, ktéra stanowi catkowity koszt kredytu ponoszony przez
konsumenta, wyrazony jako warto$¢ procentowa catkowitej kwoty pozyczki w stosunku rocznym, oblicza
sie¢ zgodnie ze wzorem matematycznym zamieszczonym w Zatgczniku do ustawy o kredycie
konsumenckim,

- do celow obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania uwzglednia sie catkowity koszt kredytu
ponoszony przez Pana/Pania, z wylgczeniem optat z tytutu niewykonania zobowigzan wynikajacych z
umowy pozyczki,

- stopa oprocentowania pozyczki i optaty, ktérych zmian nie mozna okresli¢ w chwili ustalania rzeczywistej
rocznej stopy oprocentowania pozostang niezmienione przez caty okres obowigzywania umowy
pozyczki,

- umowa pozyczki bedzie obowigzywac¢ przez czas, na ktéry zostata zawarta, a Provident Polska S.A. i
Pan/Pani wypetnig zobowigzania wynikajgce z umowy pozyczki w terminach w niej okreslonych,

- datg poczatkowg bedzie data wyptaty pozyczki,

- odstepy czasu miedzy datami uzywanymi w obliczeniach wyrazone bedg w latach lub w utamkach roku,
przy czym rok liczy 365 dni, a w przypadku lat przestepnych 366 dni, 52 tygodnie lub dwanascie rownych
miesiecy. Przyjmuje sie, ze réwny miesigc ma 30,41666 dni (tj. 365/12), bez wzgledu na to, czy przypada
w roku przestepnym, czy nie,

- wynik obliczen podaje sie z doktadnoscig do co najmniej jednego miejsca po przecinku, przy czym jezeli
cyfra wystepujgca po wybranym przez obliczajgcego miejscu po przecinku jest mniejsza niz 5, cyfre te
pomija sie, gdy za$ jest wieksza albo réwna 5, cyfre poprzedzajacg zwieksza sie o 1,

- zasady naliczania odsetek zgodne sg z opisem zawartym w sekcji ,Zasady i terminy sptaty kredytu”.

Obowiazek zawarcia umowy
dodatkowej

Do uzyskania kredytu lub do uzyskania go na
oferowanych warunkach jest konieczne zawarcie przez
Pana/Panig umowy dodatkowej, w szczegdlnosci umowy
ubezpieczenia lub innej umowy. Jezeli koszty tych ustug
nie sg znane kredytodawcy, to nie sg one uwzglednione
W rzeczywistej rocznej stopie oprocentowania.

obowigzek zawarcia umowy dodatkowej w szczegdlno$ci umowy ubezpieczenia: Tak/nie
Nie

rodzaj ubezpieczenia oraz jego koszt: Nie dotyczy

obowigzek skorzystania z ustugi dodatkowej: Tak/nie

Nie

- rodzaj ustugi dodatkowej oraz jej koszt: Nie dotyczy




Koszty, ktore zobowigzany/a bedzie

Pan/Pani ponies¢ w zwiazku zumowa | ... zt

o kredyt*

Koszty prowadzenia jednego lub kilku rachunkéw w celu [ Nje dotyczy

dokonywania wptat i wyptat Srodkéw pienigznych*

Koszty korzystania z instrumentow ptatniczych (np. karty [ Nje dotyczy

kredytowej)*

Inne koszty, ktére konsument zobowigzany jest poniesé L. . . . .

w zwigzku z umowa* Prowizja za udzielenie pozyczki - ...........cccee.... zt
Optata przygotowawcza - .............. zt

Warunki, na jakich koszty zwigzane z umowa o kredyt Nie dotyczy

do poniesienia, ktérych konsument jest zobowigzany

moga ulega¢ zmianie*

Optaty notarialne* Nie dotyczy

Skutek braku ptatnosci

Brak ptatno$ci moze mie¢ dla Pani/Pana powazne
konsekwencje (np. sprzedaz zajetych w toku
postepowania egzekucyjnego rzeczy ruchomych lub
nieruchomosci) i moze utrudni¢ otrzymanie kredytu.
Skutki braku ptatnosci moga by¢ dla Pana/Pani
nastepujgce:

- w przypadku braku lub opdznienia ptatno$ci moze Pan/Pani zosta¢ obcigzony/a nastepujacymi optatami:

odsetki od przeterminowanego zadtuzenia, tj. odsetki za opdznienie od zalegtych w sptacie wymagalne;j:
raty Prowizji, raty Optaty przygotowawczej oraz Catkowitej kwoty pozyczki (,Odsetki za opdznienie”).

- stopa oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego:

Stopa oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego (to jest stopa Odsetek za opdznienie) jest rowna
aktualnej wysokosci stopy maksymalnych odsetek za opdznienie, o ktorych mowa w art. 481 par. 2'
Kodeksu cywilnego. Maksymalne odsetki za opdznienie na dzien sporzgdzenia niniejszego formularza
informacyjnego wynoszg ......... % w skali roku. Wysoko$¢ Odsetek za opodznienie zmienia sig
automatycznie wraz ze zmiang wysokosci maksymalnych odsetek za opoznienie, o ktérych mowa w art.
481 par. 2' Kodeksu cywilnego i jest im zawsze rowna. Maksymalne odsetki za opo6znienie rowne sg
dwukrotnosci sumy stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego i 5,5 punktéw procentowych i ulegajg
zmianie w przypadku zmiany stopy referencyjnej NBP w wyniku wejscia w zycie uchwaty Rady Polityki
Pienigznej. Zmieniona wysoko$¢ Odsetek za opo6znienie obowigzuje pod warunkiem zawiadomienia
Klienta przez Pozyczkodawce o zmianie wysokosci Odsetek za opdznienie, jednakze jesli zmiana ta
miataby polegaé na ich obnizeniu to obowigzuje ona z chwilg obnizenia stopy referencyjnej Narodowego
Banku Polskiego bez wzgledu na zawiadomienie. Ich aktualna wysoko$¢ oraz data obowigzywania zostang
podane Panu/Pani w drodze zawiadomienia wystanego na piSmie, pocztg elektroniczng lub telefonicznie
poprzez SMS.

W przypadku gdy Pan/Pani opdznia sie ze sptata kwoty réwnej co najmniej jednej petnej racie, Provident
Polska S.A. ma prawo wezwa¢ Pana/Panig do zaptacenia zalegtych rat lub ich czesci w terminie 7 dni od
doreczenia wezwania pod rygorem wypowiedzenia umowy pozyczki, a w przypadku braku zaptaty moze
wypowiedzie¢ umowe w terminie 30 dni od doreczenia wypowiedzenia. Po uptywie terminu, na jaki zostata
zawarta Umowa, a takze po dokonaniu wypowiedzenia umowy pozyczki, Provident Polska S.A. ma prawo
dochodzi¢ zwrotu swojej wierzytelnosci wobec Pana/Pani na drodze sagdowej lub pozasgdowej, a takze ma
prawo zby¢ catos¢ lub czesc tej wierzytelnosci na rzecz osoby trzeciej. W takim przypadku Pan/Pani moze
zostac obcigzony kosztami sgdowymi i egzekucyjnymi oraz innymi kosztami zwigzanymi z postepowaniem
sgdowym i egzekucyjnym, okreslonymi przepisami prawa, w tym w szczegolnosci Kodeksem Postepowania
Cywilnego.

4. INNE WAZNE INFORMACJE:

Odstapienie od umowy

W terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy ma Pan/Pani
prawo do odstgpienia od umowy:

Tak/nie
Tak

Sptata kredytu przed terminem
okreslonym w umowie

Ma Pan/Pani prawo w kazdym czasie do sptaty catosci
lub czesci kredytu przed terminem okreslonym w
umowie

O ile przewidziano w umowie — prowizja za sptate kredytu przed terminem oraz sposéb jej ustalania:
Brak prowizji za sptate kredytu przed terminem okreslonym w umowie.

Uprawnienie kredytodawcy do
zastrzezenia prowizji za sptate kredytu
przed terminem*

W przypadku sptaty kredytu przed terminem okreslonym w umowie poniesie Pan/Pani nastepujace koszty:
Brak jest takich kosztow

Sprawdzenie w bazie danych

Jezeli kredytodawca odmoéwi Panu/Pani

udzielenia kredytu konsumenckiego na

podstawie informaciji zawartych w bazie

danych, jest zobowigzany niezwtocznie przekaza¢
Panu/Pani bezptatng informacje o wynikach tego
sprawdzenia oraz wskaza¢ baze danych, w ktérej tego
sprawdzenia dokonano

Zostat/a Pan/Pani sprawdzony/a w bazie danych:

Wewnetrzny zbiér danych Provident Polska S.A., Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A., Krajowy
Rejestr Dlugéw Biuro Informacji Gospodarczej SA, ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A., Krajowe Biuro
Informacji Gospodarczej S.A., Biuro Informacji Kredytowej S.A., Dokumenty Zastrzezone Zwigzku Bankéw
Polskich, rejestr PESEL.

Prawo do otrzymania projektu umowy
o kredyt

Ma Pan/Pani prawo do otrzymania, na wniosek,
bezptatnego projektu umowy o kredyt konsumencki,
chyba ze w chwili gdy zgtasza Pan/Pani takie zadanie,
kredytodawca nie wyraza woli zawarcia z Panem/Panig
umowy.

Ma Pan/Pani prawo do bezptatnego otrzymania egzemplarza projektu umowy o kredyt.

Tak

Czas obowigzywania formularza*

Niniejsza informacja zachowuje waznos$¢ 7 dni od dnia ..........ccccceeeennee

5. DODATKOWE INFORMACJE PODAWANE W PRZYPADKU SPRZEDAZY USLUG FINANSOWYCH NA ODLEGLOSC

a) dane kredytodawcy

Kredytodawca/w stosownych
przypadkach przedstawiciel
kredytodawcy w panstwie
cztonkowskim, w ktérym Pan/Pani
mieszka:*

Dane identyfikacyjne:

(Adres, z ktérego ma korzysta¢ konsument)

Provident Polska S.A.

Adres do korespondencji: Provident Polska S.A., ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa
Adres do przesytania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy pozyczki:

Provident Polska S.A., ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa

Adres:

(siedziba)

Provident Polska S.A., ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa

Numer telefonu:
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Nie dotyczy




Adres poczty elektronicznej: Nie dotyczy
(informacja ta ma charakter opcjonalny)
Numer faksu: Nie dotyczy

(informacja ta ma charakter opcjonalny)

Adres strony internetowej:*
(informacja ta ma charakter opcjonalny)

www.provident.pl

Rejestr*

(Wskazanie organu, ktéry zarejestrowat dziatalno$¢ kredytodawcy wraz z podaniem numeru w tym
rejestrze)

Rejestr instytucji pozyczkowych prowadzony przez Komisje Nadzoru Finansowego — nr wpisu RIPO00055
Krajowy Rejestr Sgdowy, rejestr przedsigebiorcéw, pod numerem 0000009389

Organ nadzoru*

Organem nadzoru wiasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow.

b) dane dotyczace umowy

Odstapienie od umowy*

- ma Pan/Pani prawo do odstgpienia od umowy: Tak/nie
Tak

- sposo6b odstgpienia od umowy:
Moze Pan/Pani bez podania przyczyn odstgpi¢ od umowy pozyczki w terminie maksymalnie 14 dni od dnia
jej zawarcia, dorgczajgc osobiscie lub przez petnomocnika wypetniony Formularz odstgpienia od umowy
pozyczki albo przesytajagc go listem poleconym na adres siedziby Pozyczkodawcy albo tez wysytajac skan
podpisanego formularza za posrednictwem poczty elektronicznej na adres bok@provident.pl. Formularz
zawierajgcy o$wiadczenie o odstapieniu od umowy pozyczki jest dotgczony do umowy pozyczki. Zamiast
Formularza odstgpienia moze Pan/Pani ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od umowy pozyczki nie
korzystajgc z zatgczonego Formularza odstgpienia.
- adres, na ktéry nalezy przekazaé oswiadczenie o odstgpieniu od umowy pozyczki:

Provident Polska S.A., ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa

bok@provident.pl
- termin na skorzystanie z prawa do odstgpienia od umowy:
14 dni od daty zawarcia umowy pozyczki. W przypadku, gdy Pan/Pani otrzymat podpisany egzemplarz
umowy po dniu zawarcia umowy pozyczki termin 14 dni do odstgpienia od umowy liczy si¢ od dnia
otrzymania przez Pana/Panig podpisanego egzemplarza umowy.
- skutki nieskorzystania z prawa do odstgpienia od umowy:
W przypadku nieskorzystania przez Panalig z prawa do odstgpienia od umowy pozyczki jest Pan/Pani
zobowigzany/a do sptaty pozyczki na warunkach, w wysokosci i w terminie okreslonych w Umowie.

Wybor prawa wiasciwego
Do zawartej z Panem/Panig umowy o kredyt bedzie
miato zastosowanie prawo:

Prawo polskie

Postanowienie umowy dotyczace
wyboru prawa wtasciwego lub
witasciwego sadu*

(Wskazanie wtasciwego postanowienia umowy):
Prawem wtasciwym dla umowy jest prawo polskie.

Prawo wiasciwe dla zobowigzan
pozaumownych wynikajacych z
kontaktéow handlowych majacych
miejsce przed zawarciem umowy:

Prawo polskie

Jezyk umowyl/jezyk komunikacji *

- informacje i warunki umowy bedg podawane w jezyku:
polskim

- za Pana/Pani zgodg w okresie obowigzywania umowy o kredyt zamierzamy sie z Panem/Panig
porozumiewac w jezyku:
polskim

c) dane dotyczace odwotan

Pozasadowe rozstrzyganie sporéw

- przystuguje Panu/Pani prawo korzystania z pozasgdowego rozstrzygania sporéw: Tak/nie
Tak

zasady dostepu do procedury pozasgdowego rozstrzygania sporow

Spory zwigzane z umowg pozyczki mogg by¢ rozpatrywane przez sgd wtasciwy miejscowo dla Pana/Pani
miejsca zamieszkania, a w przypadku, gdy dany pozew skfadany jest przeciwko Pozyczkodawcy rowniez
przez sad miejscowo witasciwy dla siedziby Pozyczkodawcy. Przed postepowaniem sgdowym Pan/Pani lub
Pozyczkodawca majg mozliwos¢ podjecia proby rozstrzygniecia ewentualnego sporu przez mediatora
powotanego w trybie okreslonym w art. 1831 - 18315 Kodeksu postepowania cywilnego. W takim przypadku
mediacje prowadzi si¢ na podstawie umowy o mediacje albo postanowienia sgdu kierujgcego strony do
mediacji. Umowa o mediacje moze by¢ zawarta takze przez wyrazenie przez strong zgody na mediacje,
gdy druga strona ztozyta wniosek, o ktérym mowa w art. 183% § 1 Kodeksu postepowania cywilnego. Klient
ma réwniez mozliwos¢ podjecia proby rozstrzygniecia ewentualnego sporu w drodze mediacji za
posrednictwem miejskiego (powiatowego) rzecznika praw konsumentéw lub organizacji konsumenckich, w
tym Federacji Konsumentéw (poprzez zwrécenie sie do tych podmiotéw z wnioskiem o podjecie
postepowania mediacyjnego), a takze skorzystania na wniosek Pana/Pani z pozasgdowego rozwigzywania
sporéw konsumenckich (zgodnie z art. 36 lub 37 ustawy o Inspekcji Handlowej) poprzez Wojewddzki
Inspektorat Inspekcji Handlowej. Klient moze réwniez zwrdci¢ sie do Rzecznika Finansowego w trybie i na
warunkach okreslonych w przepisach ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz.U. z 2015 r. poz. 1348) z wnioskiem o
przeprowadzenie pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy Panem/Panig a
Pozyczkodawcg. Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o
pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich witasciwym dla Pozyczkodawcy jest Rzecznik
Finansowy (adres strony internetowej Rzecznika Finansowego www.rf.gov.pl). Mozliwe jest réwniez
wykorzystanie europejskiej platformy ODR w celu rozstrzygania sporow pomiedzy Pozyczkodawcyg a
Klientem dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

* Kredytodawca lub posrednik kredytowy wypetnia odpowiednie pole, w przypadku gdy informacja dotyczy danego kredytu, lub wskazuje, ze dana

informacja tego rodzaju kredytu nie dotyczy.




