Klauzula informacyjna Social Media Facebook — Instagram

Administratorem danych uzytkownikéw na fanpage Provident Polska S.A. w portalach Facebook,
Instagram, komunikatora Messenger jest Provident Polska S.A., z siedzibg w Warszawie, ul. Inflancka
4A, 00-189 Warszawa.

Dodatkowo informujemy, ze za przetwarzanie danych os6b korzystajgcych ze wszystkich
funkcjonalnosci w.w. portali jest wspétodpowiedzialny Administrator Meta Platforms Ireland Limited.
Wiecej informacji na temat przetwarzania danych przez Administratora portali znajdziesz pod
adresem: https://www.facebook.com/about/privacy/update.

Dane kontaktowe

Mozesz skontaktowac sie z nami:

e poprzez e-mail: bok@provident.pl

e telefonicznie pod numerem: 600 400 150 (koszt potaczenia wedtug taryfy operatora)
e pisemnie na adres naszej siedziby.

Wyznaczylismy inspektora ochrony danych, z ktérym mozesz skontaktowac sie:
e poprzez e-mail: IOD@provident.pl
e pisemnie na adres naszej siedziby.

Kategorie uzytkownikéw i danych przetwarzanych:
Dane uzytkownikéw obejmujg w szczegdlnosci osoby, ktére:

e dokonaty subskrypcji fanpage poprzez klikniecie ikony "Lubie to", "Obserwu;j",

e opublikowaty swéj komentarz pod postem na fanpage na Facebook i/lub Instagram,

e wskazaty polubienie lub inng reakcje na post lub komentarz na fanpage na Facebook i/lub
Instagram,

e skontaktowaty sie z nami poprzez wystanie wiadomosci za posrednictwem komunikatora
Messenger,

e udostepnity innym uzytkownikom post z naszego fanpage na Facebook i/lub Instagram,

e jezeli organizujemy konkurs — dane uczestnikdw konkursu.

W zaleznosci od interakcji, ktérg podejmuje uzytkownik w ramach kanatu mozemy przetwarzac imie i
nazwisko, pseudonim, wizerunek, informacje dostepne w profilu publicznym oraz inne informacje
przekazane w wiadomosciach lub komentarzach.

Przetwarzamy réwniez zbiorcze statystyki fanpage bez dostepu do danych osobowych, przetwarzanych
przez Meta Platforms Ireland Limited, wiecej informacji na ten temat znajdziesz pod adresem:
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data.

Dobrowolnos¢ podania danych:

Podanie danych w ramach korzystania z profili jest dobrowolne, jednakze brak podania danych moze
uniemozliwi¢ korzystanie z niektorych funkcjonalnosci np. mozliwos¢ zamieszczenia komentarzy.

Cele przetwarzania:

Dane osobowe uzytkownikdéw przetwarzamy w zwigzku z realizacjg prawnie uzasadnionych interesow
Administratora na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w jednym lub w kilku z ponizej okreslonych celow:
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e administrowania i zarzadzania kanatem, w tym rdéwniez udzielania odpowiedzi na
zamieszczane przez Panstwa komentarze i wiadomosci, oraz nadzoru nad tresciami
publikowanymi przez uzytkownikéw;

e informowania uzytkownikéw o naszej aktywnosci, produktach, ustugach, promowania
wydarzen organizowanych,

e analiz statystycznych realizowanych za posrednictwem narzedzi dostarczanych przez portali,
dotyczacych popularnosci oraz sposobu korzystania z portali;

o w przypadku wszelkich konkurséw — jego odpowiednie przeprowadzenie i rozstrzygniecie;

e dochodzenia i obrony roszczen.

Jezeli widzisz naszg reklame to oznacza, ze wyrazite§ Mecie zgode na wyswietlanie Ci
spersonalizowanych reklam na podstawie informacji pozyskiwanych od Ciebie, z twoich kont w obrebie
Meta, w tym od nas. Zaliczajg sie do tego informacje o Twojej aktywnosci na naszej witrynie
internetowej, ktore sg zbierane za pomocy facebook pixel (fragment kodu umieszczony w naszej
witrynie) na podstawie wczes$niej wyrazonej przez Ciebie zgody na naszej witrynie. Wiecej informacji
na ten temat znajdziesz w polityce cookies na naszej witrynie: https://www.provident.pl/.

Odbiorcy danych:
Odbiorcami danych osobowych uzytkownikéw mogg by¢:

e podmioty wspdtpracujgce z nami w zakresie prowadzenia social media np. agencje
marketingowe, firmy reklamowe. Podmioty te przetwarzajg dane na podstawie zawartej z
nami umowy i wyfacznie zgodnie z naszymi poleceniami.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z korzystaniem z profili mogg by¢ dostepne dla Administratora
tych portali - tj. Meta Platforms Ireland Limited. Jednoczesnie wszelkie dane osobowe zawarte w
komentarzach zamieszczanych na profilu mogg byé réwniez dostepne dla innych uzytkownikéw portali.

Przekazanie danych poza obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego (dalej: EOG):

Administrator nie przekazuje danych poza obszar EOG. Meta Platforms Ireland Limited moze
przekazywac dane poza obszar EOG, na podstawie wtasciwych przepisdow prawa, umozliwiajgcych takie
transfery. Szczegétowe informacje na ten temat mozna znalezé pod adresem:
https://www.facebook.com/about/privacy/update.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie:

Dane osobowe nie bedg przedmiotem zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania.

Okres przetwarzania:
Dane osobowe bedziemy przechowywaé przez czas funkcjonowania fanpage lub:

e do czasu wyrazenia sprzeciwu przez uzytkownika na takie przetwarzanie danych, lub
e ustania w.w. celéw przetwarzania.

Dane zawarte w komentarzach mogg by¢ przetwarzane do momentu ich usuniecia.

W kazdej chwili mozesz zrezygnowac z subskrybowania fanpage badz wczesniej zostawionych tam
reakcji. Niezaleznie od przechowywania danych przez nas, wiasne okresy przechowywania danych
moze stosowaé Administrator portali.
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Prawa i uprawnienia:

Masz prawo dostepudo Twoich danych oraz prawo zgdania, aby je sprostowaé,
usunac¢ lub ograniczyé€ ich przetwarzanie;

Jesli przetwarzanie Twoich danych osobowych wskazuje na nasz prawnie uzasadniony interes, masz
prawo wnies¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania. W szczegdlnos$ci masz prawo sprzeciwi¢ sie wobec
przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania w tych celach;

Aby skorzystac z tych praw, mozesz skontaktowac sie z nami lub z inspektorem ochrony danych. Dane
kontaktowe wskazaliémy powyze;.

Masz réwniez prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, na adres Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.



Wspoétadministrowanie danymi osobowymi z Meta Platforms Ireland Limited

W zwigzku z tym, ze zaréwno Meta Platforms Ireland Limited jak i Provident Polska S.A. posiadajg
wspadlny cel i sposoby w zakresie przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw fanpage oraz oséb
odwiedzajgcych fanpage na Facebook i/lub Instagram, w ramach prowadzenia wtasnych dziatan
marketingowych i statystyk, w tym zakresie stajg sie wspétadministratorami danych osobowych
uzytkownikow Fanpage oraz oséb odwiedzajacych Fanpage. Wprawdzie statystyki dotyczace
uzytkownikéw sporzadzone przez Meta sy przekazywane wytgcznie Provident Polska S.A. jako
administratorowi fanpage w formie zanonimizowanej, nie zmienia to jednak faktu, ze sporzgdzanie
tych statystyk opiera sie na wczesniejszym gromadzeniu przez Meta danych osobowych tych oséb w
celach statystycznych. Dodatkowe informacje dotyczgce odpowiedzialnosci wspdétadministratorow
znajduja sie ponizej.

Przetwarzanie Danych na potrzeby statystyk strony podlega postanowieniom Zatgcznika dotyczacego
statystyk strony tzn. https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum. Odnosza
sie one do wszystkich czynnosci, w ramach ktdrych spétka Meta Ireland, jej pracownicy lub podmioty
przetwarzajgce przetwarzajg Dane na potrzeby statystyk.

Zakres odpowiedzialnosci Meta Ireland oraz Provident Polska S.A. za zapewnienie zgodnosci z
zobowigzaniami w ramach RODO w odniesieniu do przetwarzania Danych na potrzeby statystyk okresla
sie w nastepujgcy sposob:

Meta Ireland:

a) posiadanie podstawy prawnej dla przetwarzania danych na potrzeby statystyk strony;

b) zapewnienie realizacji praw oséb, ktérych dane dotyczg;

c) zgtaszanie naruszen do organu nadzorczego oraz zawiadamianie, oséb ktdrych dotyczyto
naruszenie o zdarzeniu;

d) zapewnienie odpowiednich srodkédw technicznych i organizacyjnych w celu zapewnienia
bezpieczeristwa Pani/a danych.

Provident Polska S.A.:
a) posiadanie podstawy prawnej do przetwarzania danych na potrzeby statystyk;

b) zrealizowanie obowigzkéw informacyjnych w zakresie realizowanych przez Administratora
celéw przetwarzania;

Gtéwnym organem nadzorczym w zakresie wspdlnego przetwarzania danych jest irlandzka Komisja ds.
ochrony danych (niezaleznie od zapiséw art. 55 ust. 2 RODO, w stosownych przypadkach).

Szczegdtowe informacje dotyczace wzajemnych uzgodnien pomiedzy administratorami sg dostepne w
porozumieniu o wspotadministrowaniu opublikowanego przez Meta Ireland pod adresem:
https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum.

Zasady przetwarzania Pani/a danych osobowych przez Meta Ireland sg dostepne na stronie:
https://www.facebook.com/privacy/explanation.

Zasady przetwarzania informacji o statystykach znajduja sie na stronie:
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data.
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