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Regulamin Promocji ,,Zyskaj znizke na ubezpieczenie podrézne UNIQA”

§ 1. Postanowienia ogélne

1. Organizatorem promoc;ji jest Provident Polska S.A. z siedzibg w Warszawie (00-189), przy ul.
Inflanckiej 4A, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla
m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 9389, posiadajgca kapitat zaktadowy w wysokosci 142 900 000,00 zt wptacony w
catosci, NIP 525-15-71-292 (zwana dalej ,Organizatorem”, ,Spétka”).

2. Promocja bedzie trwata od 28 maja 2025 r. do 01 lipca 2025 r. wigcznie (dalej ,Czas trwania
Promoc;ji”).

3. Promocja dotyczy Klienta, zwanego dalej: ,,Uczestnikiem” ktéry w Czasie trwania Promocji
spetni tgcznie nastepujgce warunki:

1) Posiada wyrazone odpowiednie zgody marketingowe (dotyczgce produktow firm
partnerskich Organizatora) w momencie zawarcia umowy Ubezpieczenia Indywidualnego;

2) Zawrze za posrednictwem Organizatora umowe Ubezpieczenia indywidualnego w Czasie
trwania Promociji.

4. W Promocji nie mogg bra¢ udziatu Pracownicy ani Doradcy Klienta Organizatora, ani ich
rodzice, rodzenstwo, dzieci, ani matzonkowie, krewni lub powinowaci w linii prostej, ani osoby
fizyczne zamieszkujgce pod tym samym adresem, pod ktorym zamieszkuje Pracownik lub
Doradca Klienta Organizatora

5. Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.

6. Organizator jest podmiotem przyrzekajacym nagrode w rozumieniu art. 919 Kodeksu
cywilnego.

7. Promocja nie jest grg losowg ani zakladem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych.

8. Uczestnictwo w Promocji jest rédwnoznaczne z akceptacjg postanowien niniejszego
Regulaminu w catosci. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania okreslonych w nim
zasad.

9. Na potrzeby niniejszego Regulaminu definiuje sie nastepujgce pojecia:

1) Klient — osoba fizyczna posiadajgca co najmniej 18 lat, obywatelstwo polskie,
mieszkajgca na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, postugujgca sie waznym dowodem
osobistym i posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, bedgca Konsumentem,
ktéra zawarta z Organizatorem umowe i korzysta z ustug bgdz produktow oferowanych
przez Organizatora badz za jego posrednictwem.

2) Nagroda (réwniez kod znizkowy, znizka) — jednorazowa nagroda w postaci kodu z 10%
znizkg na zakup Ubezpieczenia podroznego UNIQA, nalezna Uczestnikowi w postaci
kodu elektronicznego przekazanego za posrednictwem wiadomosci SMS po spetnieniu
warunkow okreslonych w § 1 ust. 3 oraz § 2. ust 1 Regulaminu z zastrzezeniem § 1 ust.
4 Regulaminu. Termin waznosci Nagrody wynosi od 15.06.2025r. do 15.09.2025r.

3) Konsument — osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodows.



4) Regulamin — Regulamin Promociji ,Zyskaj znizke na ubezpieczenie podrézne”.

5) Ubezpieczenie indywidualne — produkt dodatkowy dostepny w ofercie Spotki, dajacy
Klientowi prawo skorzystania z okre$lonych ustug lub swiadczen w przypadku wystgpienia
okreslonych zdarzen ubezpieczeniowych. Zakres ustug / liste zdarzen ubezpieczeniowych
okreslajg dedykowane do danego ubezpieczenia indywidualnego — Ogdélne Warunki
Ubezpieczenia (OWU). Umowa zawierania jest z UNIQA TU S.A. lub UNIQA TUnZ S.A.
za posrednictwem Organizatora dziatajgcego w charakterze agenta ubezpieczeniowego.

6) UNIQA — UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

7) Ubezpieczenia podrézne UNIQA- nastepujgce produkty ubezpieczeniowe znajdujgce
sie w ofercie UNIQA: ubezpieczenie turystyczne - Europa i swiat (Supertravel) albo
ubezpieczenie turystyczne - Polska albo ubezpieczenie rezygnacji z podrozy.

§ 2. Zasady Promocji

1. Uczestnik, ktory spetnit wszystkie wymagania okreslone w § 1 ust. 3 Regulaminu z
zastrzezeniem § 1 ust. 4 Regulaminu oraz w Czasie trwania Promocji zawrze za
posrednictwem Organizatora umowe Ubezpieczenia indywidualnego otrzyma Nagrode w
postaci 10% znizki na zakup Ubezpieczenia podréznego UNIQA

2. Kod znizkowy w postaci kodu elektronicznego, zostanie przestany w wiadomosci SMS, na
podany w naszym systemie aktualny numer kontaktowy Klienta.

3. Kod znizkowy bedzie przekazywany Klientowi nie pozniej niz 2 tygodnie po zawarciu umowy
Ubezpieczenia indywidualnego.



§ 3. Nagroda

1. Uczestnikowi przystuguje prawo wytgcznie do jednej Nagrody.
2. Wartos¢ kodu znizkowego — 10% znizki na zakup Ubezpieczenia podroznego UNIQA.

3. Uczestnikowi nie przystuguje prawo do zastrzezenia odmiennego, niz opisano to w
Regulaminie, sposobu przekazania kodu znizkowego.

4. Prawa do Kodu znizkowego Uczestnik nie moze przenosi¢ na osoby trzecie.

5. Wartos¢ przekazanego kodu podlega zwolnieniu z opodatkowania podatkiem dochodowym
od 0s6b fizycznych zgodnie z ustawg z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od os6b
fizycznych.

§ 4. Inne postanowienia

1. Promocja nie tgczy sie z innymi ofertami indywidualnymi i promocjami organizowanymi przez
Organizatora.

2. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajgcym zasady udziatu w Promociji.

3. Regulamin Promocji dostepny jest, na stronie internetowej Provident Polska S.A
https://www.provident.pl/dokumenty-do-pobrania, oraz na Infolinii Organizatora pod numerem
telefonu 600 200 200.

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie Promocji majg zastosowanie
0golne przepisy prawa.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych powoddéw. Za wazne
powody uznaje sie:

a) wprowadzenie nowych lub zmiane powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,
dotyczacych ustug s$wiadczonych przez Organizatora na podstawie niniejszego
Regulaminu;

b) zmiany Iub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa na skutek orzeczen sgadow albo decyzji organow administraciji
panstwowej, wptywajgcych na ustugi Swiadczone przez Organizatora.

§ 5. Reklamacje
1. Wszelkie reklamacje nalezy skfadac:

a) w formie pisemnej: osobiscie w siedzibie gtéwnej Organizatora: ul. Inflancka 4A, 00-
189 Warszawa albo przesytkg pocztowg na adres: Provident Polska S.A., Departament
Obstugi Klienta, ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa, z dopiskiem ,Zyskaj znizke na
ubezpieczenie podrozne”, lub

b) e-mailem na adres: bok@provident.pl z dopiskiem ,Zyskaj znizke na ubezpieczenie
podrozne”, lub

c) ustnie: telefonicznie pod numerem 600 400 150 (koszt potgczenia wedtug taryfy
operatora).

2. Reklamacje powinny zawiera¢ imie, nazwisko, adres do korespondencji Uczestnika oraz
numer Umowy o Produkt dodatkowy, ktorej dotyczy reklamacja a takze wskazywac wraz ze

3



szczegotowym opisem zastrzezenia Klienta do ustug swiadczonych przez Organizatora oraz
oczekiwania dotyczgce sposobu rozstrzygniecia reklamacji. W przypadku sktadania
reklamacji w formie pisemnej reklamacja powinna zawiera¢ rowniez czytelny podpis
Uczestnika.

. Organizator udziela Klientowi odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwitoki, jednak nie
po6zniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Odpowiedz na reklamacje bedzie
udzielona w formie pisemnej lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji poprzez jej
wystanie pocztg na adres Klienta. Odpowiedz na reklamacje moze zosta¢ dostarczona pocztg
elektroniczng wytgcznie na wniosek Klienta. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie powyzszych
30 dni Organizator wyjasni Klientowi przyczyne opd6znienia, wskaze okolicznosci, ktére muszag
zostac ustalone dla rozpatrzenia reklamaciji i udzielenia odpowiedzi oraz okresli przewidywany
termin rozpatrzenia reklamaciji i udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszy jednak niz 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu udzielenia odpowiedzi na reklamacje
wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W przypadku niedotrzymania terminu
rozpatrzenia reklamacji uwaza sie jg za rozpatrzong zgodnie z wnioskiem Uczestnika.

§ 6. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych

. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Promociji ,Zyskaj znizke na ubezpieczenie
podrozne”, przetwarzanych w zakresie: imienia, nazwiska, nr umowy, warto$ci umowy o
Ubezpieczenie indywidualne, numeru telefonu jest Organizator.

. Cel i podstawa prawna przetwarzania:

Dane Uczestnikow bedg przetwarzane w celu realizacji Promocji zgodnie z niniejszym
Regulaminem, w tym w celu przyznania Nagrody w postaci kodu znizkowego i rozpatrywania
reklamacji.

Dane Uczestnikow Promocji bedg przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionych
intereséw Organizatora, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) Ogdélnego Rozporzgdzenia o Ochronie
Danych (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. (RODO).

Dane Uczestnikébw Promocji, z prawem do otrzymania premii, bedg przetwarzane na
podstawie przepisow prawa, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, w celu realizacji przez
Organizatora obowigzkéw prawnych wynikajgcych z przepiséw ksiegowych i podatkowych.

Dane Uczestnikbw Promocji bedg réwniez przetwarzane w celach archiwalnych i
dowodowych, w ramach tzw. prawnie uzasadnionego interesu Organizatora, jakim jest obrona
ewentualnych roszczen.

. Odbiorcy danych:

Dane nie bedg przekazywane innym podmiotom.
. Okres przetwarzania danych osobowych:

Dane bedg przetwarzane przez Czas obowigzywania Promocji oraz przez okres
przedawnienia roszczen wynikajgcych z ewentualnych reklamacji. W przypadku danych
Uczestnikow, ktorzy otrzymajg Kod znizkowy dane bedg przetwarzane do momentu
wygasniecia obowigzkéw przechowywania danych wynikajgcych z przepiséw ksiegowych i
podatkowych.

. Informacja o dobrowolnosci albo wymogu podania danych:



Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do wziecia udzialtu w Promocji i
otrzymania premii zgodnie z warunkami niniejszego Regulaminu.

. Prawa osoby, ktorej dane osobowe dotycza:

Kazda osoba, ktérej dane sg przetwarzane (Uczestnik), ma prawo dostepu do swoich danych
oraz prawo zgdania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Kazda
osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo sprzeciwié sie wobec przetwarzaniu jej danych w
celach zwigzanych z Promocjg. Sprzeciw ten jest jednoznaczny z rezygnacjg ze skorzystania
z Promociji.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac¢ sie z Administratorem danych
w formie pisemnej na adres Organizatora, ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszaw lub na adres e-
mailem: bok@provident.pl, lub telefonicznie pod numerem 600 400 150 (koszt potgczenia
wedtug taryfy operatora).

Kazda osoba, ktérej dane dotyczg, ma réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, w zwigzku z przetwarzaniem jej danych osobowych.



