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Regulamin promocji

»Czerwiec ze znizkg”

§ 1. Postanowienia ogdlne

Organizatorem promoc;ji jest Provident Polska S.A. z siedzibg w Warszawie (00-189), przy ul. Inflanckiej
4A, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 9389, posiadajgca kapitat
zakladowy w wysokosci 142 900 000,00 zt wptacony w catosci, NIP 525-15-71-292 (zwana dalej
,Organizatorem”).

Promocja bedzie trwata od 28.05.2025r. do 01.07.2025r. wigcznie (dalej ,Czas trwania Promocji”).

Z Promocji ,Czerwiec ze znizkg” moze skorzysta¢ Klient, ktéry w Czasie trwania Promocji zawrze z
Organizatorem Umowe Abonamentu Medycznego (z wytgczeniem abonamentéw psychologicznych oraz
pakietu serce). i spetni warunki wskazane w §2 ust 1 Regulaminu (,Uczestnik”).

W Promocji nie moga bra¢ udziatlu Pracownicy ani Doradcy Klienta Organizatora, ani ich rodzice,
rodzenstwo, dzieci, ani matzonkowie, krewni lub powinowaci w linii prostej, ani osoby fizyczne
zamieszkujgce pod tym samym adresem, pod ktérym zamieszkuje Pracownik lub Doradca Klienta
Organizatora

Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.

Promocja nie jest grg losowg ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o
grach hazardowych.

Uczestnictwo w Promocji jest rownoznaczne z akceptacjg postanowien niniejszego Regulaminu w catosci.
Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania okreslonych w nim zasad.

Na potrzeby niniejszego Regulaminu definiuje sie nastepujgce pojecia:

Abonament Medyczny JP Medica — pakiet ustug okreslajacy liczbe, zakres i rodzaj Ustug Medycznych
wchodzacy w zakres oferty Produktéw dodatkowych Spotki, z ktérych Klient moze skorzysta¢ w okresie na
jaki zostata zawarta przez Klienta Umowa Sprzedazy Abonamentu Ustug Medycznych.

JP Medica — JP Medica Sp. z o.0. ul. Piekna 24/ 26a 00-549 Warszawa — podmiot leczniczy wpisany do
Rejestru  Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalno$¢ Leczniczg pod numerem 000000228622 bedacy
Swiadczeniodawcg Ustug Medycznych.

Ustugi Medyczne — Swiadczenia zdrowotne wykonywane przez JP Medica zgodnie z Regulaminem
Swiadczenia Ustug Medycznych

Regulamin Swiadczenia Ustug Medycznych — dokument przekazywany Klientowi za jego uprzednig
zgoda na trwatym nosniku (w formacie PDF za posrednictwem poczty e-mail lub za posrednictwem SMS
w postaci linku do dokumentu w formacie PDF) przed zawarciem Umowy Sprzedazy Abonamentu Ustug
Medycznych bgdz w przypadku braku wyrazenia zgody przez Klienta przekazywany na papierze.

Umowa Sprzedazy Abonamentu Ustug Medycznych— umowa zawierana poza lokalem przedsiebiorstwa

pomiedzy Sprzedawca (Provident Polska S.A.), w imieniu ktérego dziata Doradca Klienta a Klientem, w
ramach ktérej Klient otrzymuje Ustugi Medyczne na zasadach opisanych w Regulaminie Swiadczenia
Ustug Medycznych, zawierajgca w szczegdlnosci zakres Ustug Medycznych, dane stron, cene oraz okres
waznosci Ustug Medycznych. Potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy Abonamentu Ustug Medycznych
przekazywane jest Klientowi za jego uprzednig zgodg na trwatym nosniku bgdZz w przypadku braku
wyrazenia zgody przez Klienta przekazywane na papierze

Klient — osoba fizyczna posiadajgca co najmniej 18 lat, obywatelstwo polskie, mieszkajgca na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, postugujagca sie waznym dowodem osobistym i posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, bedgca Konsumentem, ktéra przed datg rozpoczecia Promocji byta juz wczesniej
klientem Organizatora oraz w Czasie trwania Promocji zawarta z Organizatorem Umowe Sprzedazy
Abonamentu Ustug Medycznych;

Cena promocyjna - ustalona przez Organizatora wskazana w §3 Regulaminu cena Abonamentu
Medycznego obnizona o 15 % w stosunku do ceny regularnej wskazanej w § 3 Regulaminu
obowigzujgca w Czasie trwania Promocji po spehieniu przez Uczestnika wszystkich warunkéw
wskazanych w § 2 ust 1 Regulaminu. Obnizka nie obejmuje cen abonamentéw psychologicznych, pakietu
serce oraz cen za dodatkowe dziecko.
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h) Konsument- osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z
jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa;

i) Regulamin — Regulamin Promocji “Czerwiec ze znizkg”.

§ 2. Zasady Promociji

1. Uczestnik, ktéry spemni wszystkie wymagania okreslone w § 1 ust. 3 Regulaminu z zastrzezeniem § 1 ust. 4
Regulaminu i spetni tgcznie wszystkie nastepujgce warunki:

1. posiada adres e-mail oraz nr telefonu

2. w Czasie trwania Promocji zawrze Umowe Sprzedazy Abonamentu Ustug Medycznych (z wylgczeniem
abonamentéw psychologicznych oraz pakietu serce)

bedzie uprawniony do udziatu w Promociji i zakupu Abonamentu Medycznego w Cenie promocyjne;.

§ 3. Promocyjne ceny Abonamentéw Medycznych

1. W Czasie trwania Promocji bedg obowigzywaé ponizej wskazane w tabeli Ceny promocyjne Abonamentéw

Medycznych:
NAJNIZSZA CENA
ABA(/?ES|“(A:E\|IJE\I(\AV\E|DDL%ZLNI\|IEEJP CENA PROMOCYJNA  |OBOWIAZUJACA W OKRESIE 30|  CENA REGULARNA
DNI PRZED OBNIZKA

Ztoty PLUS 12 424,00 zt 499,00 zt 499,00 zt
Zioty 24 552,00 zt 649,00 zt 649,00 zt
Platynowy 12 679,00 zt 799,00 zt 799,00 zt
Platynowy 24 1274,00 zt 1.499,00 zt 1499,00 zt
VIP 12 1019,00 zt 1199,00 zt 1.199,00 zt
VIP 24 PLUS 2 082,00 zt 2 449,00 zt 2 449,00 zt

NAJNIZSZA CENA KAZDE

ABONAMENTY MEDYCZNE JP OBOWIAZUJACAW
MEDICA — RODZINNE CENAPROMOCYINA | 1 RESIE 30 DNI PRZED [CENA REGULARNA D%DZ/?ETESCV)VE
OBNIZKA

Ztoty 12 RODZINA 594,00 zt 699 zt 699 zt 250 zt
Ztoty 24 RODZINA 1104,00 zt 1299 z 1299 zt 270 zt
Platynowy 12 RODZINA 1 317,00 zt 1549 zt 1549 z 300 z
Platynowy 24 RODZINA 2 422,00 zt 2 849 z 2 849 z 450 zt
VIP 12 RODZINA 1 614,00 zt 1899 zt 1 899 zt 350 zt
VIP 24 PLUS RODZINA 3 144,00 zt 3699 zt 3699 zt 500 zt

2. Uczestnik nie moze przenosi¢ uprawnienia do zakupu Abonamentu Medycznego w Cenie na osoby trzecie.

3. Wszystkie ceny, o ktérych mowa powyzej, stanowig ceny brutto.

§ 4. Inne postanowienia

1. Promocja nie tgczy sie z innymi ofertami indywidualnymi i promocjami organizowanymi przez Organizatora.

2. Przed uruchomieniem Promaocji

Klient otrzyma na nr telefonu (wskazany przez Klienta przy zawarciu

umowy) sms z informacjg o mozliwosci uczestnictwa w Promaocji oraz linkiem do z Regulaminu.

3. Podczas zawierania Umowy Sprzedazy Abonamentu Ustug Medycznych, przed przystgpieniem do
Promocji Klientowi zostang przedstawione przez Doradce Klienta/Pracownika Organizatora warunki

Promociji.
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Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajgcym zasady udziatu w Promocji. Regulamin
Swiadczenia Ustug Medycznych Klient otrzyma podczas zawierania Umowy Sprzedazy Abonamentu
Medycznego na wskazany podczas zawarcia umowy, adres e-mail badz w przypadku braku wyrazenia
zgody przez Klienta przekazywane na papierze.

Regulamin Promociji dostepny jest, na stronie internetowej Provident Polska S.A
https://www.provident.pl/dokumenty-do-pobrania, u Doradcy Klienta oraz na Infolinii Organizatora pod
numerem telefonu 600 200 200 (koszt potgczenia wedtug taryfy operatora).

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie Promocji majg zastosowanie ogdlne przepisy
prawa.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych powodoéw. Za wazne powody uznaje
sie:

1. wprowadzenie nowych lub zmiane powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, dotyczacych ustug
swiadczonych przez Organizatora na podstawie niniejszego Regulaminu;

2. zmiany lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa na
skutek orzeczen sgdéw albo decyzji organdéw administracji panstwowej, wptywajgcych na ustugi
Swiadczone przez Organizatora.

§ 5. Reklamacje
Wszelkie reklamacje nalezy sktadac:

1. w formie pisemnej: osobiscie w siedzibie gtéwnej Organizatora: ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa
albo przesytkg pocztowag na adres: Provident Polska S.A., Departament Obstugi Klienta, ul. Inflancka
4A, 00-189 Warszawa, z dopiskiem ,Reklamacja — Czerwiec ze znizkg” albo nadana w placéwce
podmiotu zajmujgcego sie doreczaniem korespondenciji na terenie Unii Europejskiej z dopiskiem
.Reklamacja — Czerwiec ze znizkg” lub

2. e-mailem na adres: bok@provident.pl albo na adres do doreczen elektronicznych wpisany do bazy
adresow elektronicznych Organizatora: AE:PL-78988-31223-SAFDT-23 z dopiskiem ,Reklamacja —
Czerwiec ze znizkg” lub

3. ustnie: telefonicznie pod numerem 600 400 150, 22 320 49 55 lub 801 707 960 (koszt potaczenia
wedtug taryfy operatora) albo osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta w siedzibie gtéwnej
Organizatora.

Reklamacje powinny zawiera¢ imig, nazwisko, adres do korespondencji Uczestnika oraz numer Umowy
Sprzedazy Abonamentu Ustug Medycznych , ktérej dotyczy reklamacja a takze wskazywaé wraz ze
szczego6towym opisem zastrzezenia Klienta do ustug $wiadczonych przez Organizatora oraz oczekiwania
dotyczace sposobu rozstrzygniecia reklamacji. W przypadku sktadania reklamacji w formie pisemnej
reklamacja powinna zawieraé réwniez podpis Uczestnika.

Organizator udziela Klientowi odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwioki, jednak nie pézniej niz w
terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji. Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona w formie
pisemnej poprzez jej wystanie pocztg na adres Klienta. Odpowiedz na reklamacje moze zostac
dostarczona pocztg elektroniczng wytgcznie na wniosek Klienta. W przypadku niedotrzymania terminu
rozpatrzenia reklamacji uwaza sie jg za rozpatrzong zgodnie z wnioskiem Uczestnika.
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§ 6. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uczestnikbw Promocji ,Czerwiec ze znizka, przetwarzanych w
zakresie imienia, nazwiska, , adresu email, numeru Umowy Sprzedazy Abonamentu Medycznego jest
Provident Polska S.A. z siedzibg w Warszawie (00-189), przy ul. Inflanckiej 4A. (Organizator).

Cel i podstawa prawna przetwarzania:

Dane Uczestnikobw Promocji beda przetwarzane w celu realizacji Promocji zgodnie z niniejszym
Regulaminem, na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw Organizatora, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f)
Ogodlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. (RODO).

Dane Uczestnikéw, ktdrzy biorg udziat w Promocji i skorzystajg z Ceny promocyjnej oraz zawrg Umowe
Sprzedazy Abonamentu Ustug Medycznych , bedg przetwarzane na podstawie:

e zawarcia i wykonania Umowy Sprzedazy Abonamentu Medycznego— przetwarzanie danych jest
niezbedne do zawarcia i wykonywania umowy zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

e przepisOw prawa, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, w celu realizacji przez Organizatora
obowigzkdéw prawnych wynikajgcych z przepisdéw ksiegowych i podatkowych.

Dane Uczestnikdéw bedg przetwarzane w celach archiwalnych i dowodowych, w ramach tzw. prawnie
uzasadnionego interesu Organizatora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, jakim jest obrona ewentualnych
roszczen.

Dane Uczestnikéw beda réwniez przetwarzane w celu rozpatrywania reklamacji — przetwarzanie jest
niezbedne, aby wypetni¢ nasz obowigzek prawny zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, ktéry wynika z
przepisdw o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i Rzeczniku Finansowym i o
Funduszu Edukaciji Finansowe;.

Odbiorcy danych:
Dane beda przekazywane:

e w przypadku zawarcia Umowy Sprzedazy Abonamentu Medycznego podmiotowi $wiadczacemu
ustugi abonamentu medycznego JP Medica Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie(00-549) ul. Piekna
24/26A, ktéry pozostaje niezaleznym administratorem w zakresie zwigzanym ze $Swiadczeniem
ustug;

e podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Administratora m.in. dostawcom ustug w
zakresie utrzymania systeméw informatycznych, przechowywania danych — przy czym takie
podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z Administratorem i wytgcznie zgodnie z
poleceniami Administratora.

Okres przetwarzania danych osobowych:

Dane bedg przetwarzane przez Czas realizacji Promocji oraz przez okres przedawnienia roszczen
wynikajgcych z ewentualnych reklamaciji.

W przypadku danych Uczestnikow, ktorzy zawrg Umowe Sprzedazy Abonamentu Medycznego w czasie
trwania Promocji dane bedg przetwarzane do momentu wygasniecia obowigzkéw przechowywania danych
wynikajgcych z przepisow ksiegowych i podatkowych oraz przez okres przedawnienia roszczen
wynikajgcych z zawartej umowy.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednak niezbedne do wziecia udziatu w Promocji.
Prawa osoby, ktérej dane osobowe dotycza:

Kazda osoba, ktérej dane sg przetwarzane (Uczestnik), ma prawo dostepu do swoich danych oraz prawo
zadania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Kazda osoba, ktérej dane
dotycza, ma prawo sprzeciwi¢ sie wobec przetwarzaniu jej danych w celach zwigzanych z uczestnictwem
w Promocji. Sprzeciw ten jest jednoznaczny z rezygnacjg z udziatu w Promociji.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem danych w formie
pisemnej na adres Organizatora, ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszaw Ilub na adres e-mailem:
bok@provident.pl, lub telefonicznie pod numerem 600 400 150, 22 320 49 55 lub 801 707 960 (koszt
potgczenia wedtug taryfy operatora).



Kazda osoba, ktdrej dane dotyczg, ma réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, w zwigzku z przetwarzaniem jej danych osobowych.



