Regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczng
w ramach Portalu internetowego Provident Polska S.A.

§1.

Regulamin okresla zasady $wiadczenia przez Provident Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Inflancka
4A, 00-189 Warszawa, wpisang przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego do rejestru dla przedsiebiorcéow Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000009389, zarejestrowang jako podatnik pod numerem NIP 525-15-71-292, o kapitale
zakladowym w wysokosci 142.900.00,00 zt, ktoéry zostat wptacony w catosci, ustug drogg elektroniczng
udostepnianych w ramach Portalu internetowego Provident Polska S.A. pod adresem internetowym
www.provident.pl.

§2.

Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumieé:

10.

1.

Provident — Provident Polska S.A.,

Regulamin - niniejszy ,Regulamin Swiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach Portalu
internetowego Provident Polska S.A.”,

Portal - portal internetowy Provident, bedacy systemem stron www umieszczonych na serwerze
internetowym Provident pod adresem internetowym www.provident.pl stanowigcych zbior
dokumentow statycznych i dynamicznych, zawierajacych pliki graficzne, skrypty oraz inne
elementy zbioru potgczone wzajemnymi relacjami,

system teleinformatyczny - zespot wspotpracujgcych ze sobg urzadzen informatycznych i
oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie
danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg wiasciwego dla danego rodzaju sieci
urzadzenia koncowego w rozumieniu Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne,

swiadczenie ustugi droga elektroniczng - wykonanie ustugi swiadczonej bez jednoczesnej
obecnosci stron (na odlegtosé), poprzez przekaz danych na indywidualne zgdanie ustugobiorcy,
przesytanej i otrzymywanej za pomocg urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wtgcznie z
kompresjg cyfrowa, i przechowywania danych, ktéra jest w catosci nadawana, odbierana lub
transmitowana za pomocg sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r.
— Prawo telekomunikacyjne,

Uzytkownik - podmiot korzystajgcy z Portalu,

Ustugi - ustugi swiadczone przez Provident drogg elektroniczng, o ktérych mowa w § 3 ust. 1
Regulaminu,

Whniosek kredytowy - bezpieczny formularz online bedacy zgtoszeniem Uzytkownika wystanym
do Provident rozumianym jako: che¢ uzyskania oferty udzielenia kredytu konsumenckiego lub
pozyczki oraz przygotowanie do zawarcia umowy pozyczki lub umowy o karte kredytowg z
limitem kredytowym,

e-mail zwrotny - email wystany przez Provident na adres Uzytkownika podany we Whniosku
kredytowym,

Pliki ,,Cookie” - niewielkie informacje tekstowe, zapisywane na urzgdzeniu Uzytkownika
stuzgcym do przeglgdania stron internetowych, ktére pozwalajg dostosowywaé Ustugi i tresci do
indywidualnych potrzeb i preferencji Uzytkownika, jak réwniez stuzg do opracowywania ogéinych
statystyk dotyczgcych korzystania przez Uzytkownikéw z Ustug.

Konto Klienta - indywidualne dla kazdego Uzytkownika konto internetowe w Portalu zatoZzone z
chwilg prawidtowego wypetnienia danych wymaganych przy rejestracji. Zalogowanie na Koncie
Klienta umozliwia dokonywanie zleceh Ustug ztozonych przez Uzytkownika za posrednictwem
Portalu/Konta Klienta. W zakresie dokonywania zlecen Ustug wskazanych w § 3 ust. 1 pkt f)— i)
wymagane jest przez Uzytkownika zatozenie Konta Klienta. W pozostatym zakresie Ustug
Uzytkownik nie jest zobowigzany do tworzenia Konta Klienta. W przypadku, gdy w ciggu 30 dni
od momentu zatozenia Konta Klienta nie dojdzie do zawarcia umowy o ustugi finansowe


https://www.provident.pl/

pomiedzy Uzytkownikiem a Provident (np. umowy o karte kredytowg), Konto Klienta ulega
automatycznemu usunieciu. W takim przypadku Uzytkownik moze zatozy¢é nowe Konto Klienta.

§ 3.

Na podstawie Regulaminu Provident w ramach Portalu swiadczy Uzytkownikowi ustugi drogg
elektroniczng, w szczegodlnosci udostepnia:

a. informacje zwigzane z ofertg i dziatalnoscig Provident,

b. adres e-mail — ustuga umozliwiajgcg przekazywanie przez Uzytkownika do Provident
zapytan zwigzanych z ofertg Provident,

¢. e-mail zwrotny — ustuga umozliwiajgca Provident potwierdzenie danych,

d. wniosek kredytowy — wustuga umozliwiajgcg Uzytkownikowi wypetnienie Whniosku
kredytowego celem uzyskania oferty pozyczki lub karty kredytowej z limitem kredytowym
oraz przygotowanie do zawarcia umowy pozyczki lub umowy o karte kredytowg z limitem
kredytowym,

e. zatozenie Konta Klienta z jednoczesnym ztozeniem Whniosku kredytowego,
f. wprowadzenie danych osobowych,
g. wysytanie wiadomosci lub zapytan do Provident,

h. podglad aktualnego stanu zadtuzenia Uzytkownika (ustuga dostepna jest wylgcznie dla
Uzytkownikéw, ktoérzy zawarli z Provident umowe pozyczki),

. podglad listy pozyczek udzielonych Uzytkownikowi oraz ich statusu.
Provident $wiadczy Ustugi zgodnie z Regulaminem.

Uzytkownik korzystajgcy z Portalu musi zaakceptowa¢ Regulamin i zobowigza¢ sie do
przestrzegania zasad w nim zawartych. Uruchomienie korzystania z Ustugi jest réwnoznaczne z
petng akceptacja i potwierdzeniem zrozumienia warunkéw Regulaminu oraz z zawarciem umowy
o Swiadczenie tych Ustug bez konieczno$ci sporzadzenia odrebnej umowy. Kazdy Uzytkownik,
od chwili podjecia czynnosci, o ktérych mowa powyzej, zobowigzany jest do przestrzegania
postanowien Regulaminu.

Uzytkownik moze w kazdym czasie zrezygnowac z korzystania z Ustug. Umowa o $wiadczenie
Ustug rozwigzuje sie automatycznie bez koniecznosci sktadania dodatkowych o$wiadczen wraz
z chwilg opuszczenia przez Uzytkownika stron Portalu, w ramach ktérych udostepniana jest
Ustuga.

Uruchomienie korzystania z Ustugi jest rbwnoznaczne z zapoznaniem sie przez Uzytkownika z
zasadami wykorzystywania przez Provident plikébw Cookie, celem ich przechowywania i
zasadami wykorzystywania informacji za pomocg plikéw Cookie, ktére zostaty okreslone w
Polityce cookies.

Zalogowanie do Konta Klienta wymaga podania przez Uzytkownika ustalonego loginu i hasta.
Swiadczenie Ustug odbywa sie z wykorzystaniem protokotu https://.

Potgczenie (komunikacja) z Kontem Klienta jest szyfrowane.

§4.

Wymagania techniczne niezbedne do wspétpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym
postuguje sie Provident, sg nastepujgce:

a. Obstugiwane przeglgdarki: Microsoft Edge, Google Chrome, Firefox, Safari.
b. Wiekszos¢ elementéw witryny powinna dziata¢ poprawnie na wszystkich nowych

urzagdzeniach z najnowszymi przegladarkami internetowymi, ale nie wszystkie urzadzenia i
przegladarki zostaty w petni przetestowane, aby zapewni¢ 100% kompatybilnosc.
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c. Technologie, ktére muszg by¢ witaczone: JavaScript i pliki cookie muszg by¢ wiaczone w
przegladarce internetowej.

d. Niektore funkcje witryny wymagajg niezbednych plikow cookie w celu zapewnienia
oczekiwanej funkcjonalnosci witryny. Obejmuje to takie elementy, jak sesyjne pliki cookie do
potagczenia z strong internetowa, pliki cookie preferenciji jezykowych, pliki cookie logowania
do Konta i podobne.

e. Witryna jest zbudowana przy uzyciu responsywnego frameworka projektowego, dzieki
czemu dziata z dowolnym rozmiarem ekranu i rozdzielczoscia.

f. Klienci posiadajgcy Konto Uzytkownika mogg zalogowa¢ sie na dowolnym urzadzeniu i
przeglada¢ te same informacje. Nie ma zadnych ograniczen uniemozliwiajgcych
jednoczesne logowanie na wielu przegladarkach lub urzgdzeniach.

g. Dokumenty dostepne na stronie internetowej do przegladania i/lub pobierania sg wytgcznie
w formacie PDF (portable document format). Nowoczesne przegladarki mogg je przeglgdac
bez dodatkowego oprogramowania.

§5.

Tresci zawarte na stronach Portalu, z zastrzezeniem wyjatkbw na tych stronach wyraznie
wskazanych, stuzg jedynie celom informacyjnym i nie stanowig, w rozumieniu przepiséw
Kodeksu cywilnego, oferty ustug Provident, z zastrzezeniem oferty zawarcia umowy pozyczki lub
umowy karty kredytowej z limitem kredytowym otrzymanej w ramach ustugi Wniosek kredytowy.

Provident na biezaco i z zachowaniem nalezytej starannosci aktualizuje informacje zawarte w
Portalu.

Provident zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w czesci lub catosci Portalu bez
wczesniejszego powiadomienia Uzytkownika.

Provident nie udziela gwarancji lub wyobrazenia zadowolenia z jako$ci, lub nadawania sie do
okreslonego celu, zaréwno wyraznie sformutowanego, jak i domniemanego, ani tez zadnej
gwarancji lub wyobrazenia, ze informacje i materiaty zawarte na Portalu sg wolne od biedow i
pomytek.

Nic na Portalu nie stanowi porad odnosnie inwestowania i nie powinno by¢ uwazane za
zalecanie kupna, sprzedazy lub utrzymywania jakichkolwiek zabezpieczeh w Provident, ani tez
kupna jakiegokolwiek produktu finansowego, ani nie stanowi oferty sprzedazy czy tez
zachecania do kupna takich zabezpieczeh. Zachowanie w przesziosci nie musi koniecznie
stanowi¢ wskazoéwek na przysztosc.

W granicach dozwolonych przez przepisy, Provident nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek straty (bezposrednie, posrednie i bedgce konsekwencjg) wynikajgce z dostepu i
uzytkowania Portalu, oraz zawartych w nim informacji i materiatow.

Linki zawarte na Portalu prowadzgce do zewnetrznych witryn sieciowych, ktére sg poza kontrolg
Provident i administrowane przez podmiot trzeci, w zwigzku z czym Provident nie ponosi
odpowiedzialnosci za zawarto$¢ kazdej z tych witryn, ani za linki zawarte na tych witrynach. Linki
pokazane na Portalu zostaty wstawione wylgcznie dla wygody Uzytkownika i wstawienie
jakiegokolwiek linku nie implikuje uznania odpowiedzialnoéci Provident, i Provident nie bierze na
siebie odpowiedzialnosci w zwigzku 2z zawartoscig jakiejkolwiek linkowanej strony.
Przechodzenie na jakiekolwiek linkowane strony odbywa sie wytgcznie na witasne ryzyko
Uzytkownika.

Informacje o szczegdlnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z ustugi S$wiadczonej drogg
elektroniczng okreslone sg zatacznik nr 1 do Regulaminu.

§ 6.

Wszystkie prawa, tgcznie z prawami autorskimi, dotyczgcymi zawartosci Portalu, sg wtasnoscig i
podlegajg kontroli Provident w tym zakresie. Uzytkownik moze Sciggna¢ jedng kopie kazdego
materiatu, pokazanego na Provident, wylgcznie dla osobistego lub wewnetrznego uzytku,
niemajgcego charakteru komercyjnego. Uzytkownik nie moze kopiowaé, reprodukowac, sciggac,



publikowa¢ powtornie, nadawac, przekazywaé, wyswietla¢, modyfikowac¢ i powtdrnie uzywac
materiatow z tej witryny internetowej dla jakichkolwiek innych celéw.

Znaki handlowe, loga, nazwy i wizerunki wyswietlone na Portalu sg zastrzezonymi lub
niezastrzezonymi znakami handlowymi Provident i innych firm. Nic na Portalu nie powinno by¢
traktowane jako przyznanie przez implikacje, prawo stusznosci lub w inny sposaéb, jakiejkolwiek
licencji lub prawa do uzytkowania jakiejkolwiek nazwy handlowej, wyswietlonej na tej stronie bez
uprzedniego pisemnego zezwolenia Provident, lub trzeciej strony, ktéra jest witascicielem
odnosnego znaku handlowego.

Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym, obrazliwym,
tresci nieprawdziwych lub mogacych wprowadzi¢ w btad, tresci zawierajgcych wirusy lub tresci,
ktére mogg wywotaé zaktdcenia lub uszkodzenia systemow komputerowych. W razie otrzymania
przez Provident wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze przechowywanych danych
dostarczonych przez Uzytkownika, Provident moze uniemozliwi¢ dostep do tych danych.
Provident nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci wzgledem Uzytkownika za szkode powstatg w
wyniku uniemozliwienia dostepu do danych o tresci bezprawnej. W przypadku uzyskania
wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze danych Provident zawiadomi Uzytkownika o
zamiarze uniemozliwienia dostepu do danych. W przypadku dostarczenia przez Uzytkownika
treéci i danych, o ktérych mowa powyzej, Provident ma prawo do wystgpienia z roszczeniem
odszkodowawczym bezposrednio do Uzytkownika, na zasadach okreslonych w Kodeksie
cywilnym.

Provident nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate z tytulu udostepnienia przez
Uzytkownika osobom niepowotanym loginu lub hasta.

§7.

Provident jest administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) pozyskanych od Uzytkownikéw, w
tym réwniez danych cyfrowych, np. adres IP, dane dotyczace sesji i urzgdzenia, z ktérego
korzysta Uzytkownik w celu realizacji Ustug.

Dane przetwarzane sg w celach: zwigzanych z realizacji ustug, o ktérych mowa w Regulaminie,
zawarciem i wykonaniem umowy pozyczki/ umowy o karte kredytowg , w tym badaniem
zdolnosci kredytowej, marketingowych — w trakcie trwania umowy, jako prawnie uzasadniony
interes Provident i za zgodg Uzytkownika po sptacie pozyczki/ kontraktowego zakonczenia
umowy o karte kredytowg lub gdy nie dojdzie do jej zawarcia albo w przypadku gromadzenia i
przetwarzania danych za posrednictwem plikbw cookie czy innych podobnych technologii,
analitycznych i statystycznych, zwigzanych z przeciwdziataniem naduzyciom, dochodzenia
roszczenh, dowodowych i archiwizacyjnych, co jest prawnie uzasadnionym interesem Provident,
realizacji obowigzkéw prawnych, w tym przepisow o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu (AML), kredycie konsumenckim i prawie bankowym, rozpatrywaniu
reklamaciji, przepiséw ksiegowych i podatkowych.

Uzytkownikowi przystuguje prawo:
a. dostepu do danych oraz ich przeniesienia,
b. sprostowania, usunigcia lub ograniczenia ich przetwarzania,
C. whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
d. wycofania zgody,
e. oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ich ochrona.

Szczegotowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych sg kazdorazowo
przekazywane Uzytkownikowi podczas pozyskiwana danych osobowych Uzytkownika. Réwniez
sg dostepne w dokumentach ,Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Klientow”
oraz ,Polityka cookies” w stopce ,Dokumenty i Regulaminy” Portalu.

W przypadku, w ktérym Ustuga wymaga podania przez Uzytkownika okreslonych danych,
Uzytkownik zobowigzuje sie do podania danych prawdziwych, doktadnych, kompletnych i nie
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wprowadzajgcych w biad.
§ 8.

1.  Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje zwigzang ze $wiadczeniem przez Provident Ustug oraz
whnioski dotyczgce uprawnien wynikajgcych z przetwarzania danych osobowych wynikajgcych z
odpowiednich przepiséw.

2.  Wszelkie reklamacje oraz wnioski dotyczgce uprawnien Uzytkownika wynikajgce z przepiséw
prawa o ochronie danych osobowych nalezy sktadaé:

a. na pismie: osobiscie w siedzibie gtéwnej Pozyczkodawcy, ul. Inflancka 4A, 00-189
Warszawa albo wystana przesylkg pocztowg na adres: Provident Polska S.A.,
Departament Obstugi Klienta, ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa albo nadana w
placéwce podmiotu zajmujgcego sie doreczaniem korespondencji na terenie Unii
Europejskiej,

b. w postaci elektronicznej: e-mailem: na adres bok@provident.pl albo na adres do
doreczen elektronicznych wpisany do bazy adreséw elektronicznych Pozyczkodawcy:
AE:PL-7898831223-SAFDT-23,

c. ustnie: telefonicznie pod numerem 600 400 150 (koszt pofgczenia weditug taryfy
operatora) albo osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta w siedzibie gtéwnej
Pozyczkodawcy.

3. Reklamacje powinny zawiera¢ imie, nazwisko i adres do korespondencji Uzytkownika, a takze
wskazywa¢ wraz ze szczegOlowym opisem zastrzezenia Uzytkownika dotyczgce ustug
Swiadczonych przez Provident oraz oczekiwania dotyczgce sposobu rozstrzygniecia reklamacii.
W przypadku sktadania reklamacji w formie pisemnej reklamacja powinna zawiera¢ réwniez
podpis Uzytkownika.

4. Provident udziela Uzytkownikowi odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwioki, jednak nie
pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Odpowiedz na reklamacje bedzie
udzielona w formie pisemnej lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji poprzez jej
wystanie pocztg na adres Uzytkownika. Odpowiedz na reklamacje moze zosta¢ dostarczona
pocztg elektroniczng wytgcznie na wniosek Uzytkownika. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie
powyzszych 30 dni Spétka wyjasni Uzytkownikowi przyczyne opdznienia, wskaze okolicznosci,
ktére muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi oraz okresli
przewidywany termin rozpatrzenia reklamac;ji i udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszy jednak niz 60
dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu udzielenia odpowiedzi na reklamacje
wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W przypadku niedotrzymania terminu
rozpatrzenia reklamacji uwaza sie jg za rozpatrzong zgodnie z wnioskiem Uzytkownika.

§09.
Provident dgzy do zapewnienia dostepnosci ustug dla wszystkich konsumentéw, réwniez dla oséb ze
szczegOllnymi potrzebami. Na stronie internetowej www.provident.pl w zaktadce ,O firmie” znajduje sie
deklaracja dostepnosci, zawierajgca miedzy innymi informacje o sposobie dostosowywania sie Provident

do wymogdw ustawy z dnia 26 kwietnia 2024 r. o zapewnianiu spetniania wymagan dostepnosci niektorych
produktow i ustug przez podmioty gospodarcze.

§ 10.
Provident zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w dowolnym terminie. W przypadku zmiany

Regulaminu, jego doreczenie Uzytkownikowi odbywac sie bedzie poprzez umieszczenie na stronach
Portalu.

§ 11.

Aktualna wersja Regulaminu obowigzuje od dnia 7 sierpnia 2025 roku.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu

Informacja o szczegdlnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem przez Uzytkownikéw
z ustug swiadczonych drogg elektroniczng przez Provident

Provident wskazuje na nastepujgce potencjalne zagrozenia zwigzane z korzystaniem z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczna:

1. ingerencja 0sob trzecich w bazy danych dotyczgcych Uzytkownika w tym przegladanie,

kopiowanie, modyfikacja i kasowanie danych dotyczgcych Uzytkownika;

ingerencja 0sob trzecich w transmisje informacji pomiedzy systemem

teleinformatycznym Uzytkownika, a systemem teleinformatycznym Provident;

otrzymanie niezamdwionej informacji handlowej (spam) w drodze elektronicznej;
zainfekowanie systemu teleinformatycznego oprogramowaniem typu malware (ztosliwe
oprogramowanie w tym wirusy i robaki komputerowe, konie trojahskie), spyware

(programy szpiegujace);

wytudzanie poufnych informacji (phishing) oraz tamanie zabezpieczen oprogramowania

(cracking);

6. przetamanie protokotow kryptograficznych wykorzystywanych w wymianie informacji
pomiedzy systemami teleinformatycznymi, a w konsekwencji umozliwienie w
szczegolnosci podstuchiwanie przekazywanych informacii;

7. podrabianie protokotéw i certyfikatéw bezpieczenstwa zabezpieczajgcych strony
internetowe;

8. instalacja i korzystanie z oprogramowania niezbednego do korzystania z ustugi
zapewnianej przez Provident z nieoficjalnych i nieautoryzowanych zrodet czy instalacja i
korzystanie z oprogramowania pirackiego — oprogramowanie takie zawiera¢ moze
szkodliwe oprogramowanie wskazane powyzej, moze posiadac¢ obnizony poziom
zabezpieczen z uwagi na brak aktualizacji majgcych na celu zwiekszenie ochrony
oprogramowania przed nieuprawnionym dostepem.
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Wskazane powyzej przypadki nieuprawnionej ingerencji osob trzecich, skutkowaé mogag
uzyskaniem przez osoby nieupowaznione dostepu do sieci telekomunikacyjnej Provident jak i
Uzytkownika, w tym poszczegdlnych komputeréw wchodzgcych w skiad tej sieci, a takze
zaktoceniem lub catkowitym wytgczeniem funkcjonowania urzgdzen w tym oprogramowania
wchodzgcego w skiad sieci lub przejecia nad nim kontroli.

Dziatania te skutkowa¢ mogg uzyskaniem przez osoby trzecie informacji gromadzonej w
systemie teleinformatycznym w szczegdlnosci w bazach danych, a takze informacji niezbednych
dla dokonania pfatnosci elektronicznych.

Provident podejmuje niezbedne dziatania majgce na celu minimalizacje ryzyka wystgpienia
zagrozen wskazanych powyzej, a takze podnoszgce bezpieczehnstwo komunikacji z systemem
teleinformatycznym Spotki. Niezaleznie od tego, Provident zaleca zaopatrzenie komputera
Uzytkownika w aktualne oprogramowanie typu antywirus oraz firewall oraz biezgce
aktualizowanie tego oprogramowania, a takze podjecie dziatan majgcych na celu ochrone
loginbw i haset zapewniajgcych dostep do systemu teleinformatycznego, a takze ustug
swiadczonych w drodze elektronicznej, przed dostepem o0s6b nieupowaznionych.

Zaleca sie, aby hasta i loginy przyznane Uzytkownikowi nie byly udostepniane innym osobom,
nawet za zgodg Uzytkownika.

Provident informuje ponadto, ze podejmowane srodki ochrony, w tym ochrony antywirusowej,
firewall, nie zapewniajg petnej ochrony przed mozliwg ingerencjg oséb trzecich w system
teleinformatyczny, nie mniej ich stosowanie, moze ograniczy¢ ryzyko wystgpienia
niepozgdanych dziatan.
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