Regulamin konkursu ,,Lato po Twojemu z karta Provi Smart”

§ 1. Postanowienia ogélne

1. Organizatorem Konkursu jest Provident Polska S.A. z siedzibg w Warszawie (00-189), przy ul. Inflanckiej 4A, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 9389, posiadajgca kapitat zaktadowy w wysokosci 142 900 000,00 zt wptacony w
catosci, NIP 525-15-71-292 (zwana dalej ,Organizatorem”).

2. Konkurs bedzie trwat od 28.05.2025 r. do 24.06.2025 r. wtgcznie (dalej ,Czas trwania Konkursu”).
3. Aby wzigé udziat w Konkursie, Klient powinien spetic¢ wszystkie ponizsze warunki uczestnictwa w Konkursie:
e posiadac aktywng Karte kredytowg z Limitem Kredytowym w Czasie trwania Konkursu
e dokona¢ w Czasie trwania Konkursu Transakcji Kartg kredytowg na tgczng kwote min. 500 zt
oraz
e zglosi¢ swoj udziat w Konkursie zgodnie z § 2 ust. 3 i 5 Regulaminu
( dalej jako: ,Uczestnik”)
4. W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu:

a) Pracownicy ani Doradcy Klienta Organizatora, ani ich rodzice, rodzenstwo, dzieci, ani matzonkowie, krewni lub
powinowaci w linii prostej, ani osoby fizyczne zamieszkujgce pod tym samym adresem, pod ktérym zamieszkuje
Pracownik lub Doradca Klienta Organizatora;

5. Uczestnictwo w Konkursie jest dobrowolne.
6. Organizator jest podmiotem przyrzekajgcym Nagrode w rozumieniu art. 919 Kodeksu cywilnego.

7. Konkurs nie jest grg losowa ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.

8. Uczestnictwo w Konkursie jest rownoznaczne z akceptacjg postanowien niniejszego Regulaminu w catosci. Uczestnik
zobowigzuje sie do przestrzegania okreslonych w nim zasad.

9. Na potrzeby niniejszego Regulaminu definiuje si¢ nastepujgce pojecia:

a) Karta kredytowa - karta kredytowa Provi Smart lub Provi Sm@rt wydawana przez Provident Polska S.A. Klientowi na
podstawie Umowy o karte kredytowg z Limitem Kredytowym

b) Klient — osoba fizyczna, bedgca Konsumentem, ktéra w Czasie Konkursu ma aktywng Umowe o Karte kredytowg
oferowang przez Organizatora.

¢) Konkurs- oferta konkursowa dla Klientéw Organizatora, ktérej zasady okresla ten Regulamin

d) Limit Kredytowy - maksymalna dopuszczalna kwota, do wysokosci ktorej Klient moze zaciggaé¢ kredyt na Transakcje
wykonywane przy uzyciu karty kredytowej Provi Smart lub Provi Sm@rt.

e) Nagroda- nagroda przyznawana przez Organizatora Uczestnikowi obejmujgca zaréwno Nagrode pierwszego stopnia,
jak i Nagrode drugiego stopnia.

f) Nagrody pierwszego stopnia— oznacza Nagrode w postaci eVouchera Pluxee oraz dodatkowg nagrode pieniezng w
kwocie odpowiadajgcej 11,11% wartosci vouchera (przeznaczonej na pokrycie zryczattowanego podatku od
wygranej). Nagrody pierwszego stopnia bedg przyznane dla zwyciezcodw zajmujgcych miejsce od pierwszego do
pigtego. Wartos¢ vouchera uzalezniona jest od zajetego miejsca w konkursie:

1 miejsce — voucher o wartosci 10 000 zt
2 miejsce — voucher o wartosci 8 000 zt
3 miejsce — voucher o wartosci 6 000 zt
4 miejsce — voucher o wartosci 4 000 z}

5 miejsce — voucher o wartosci 2 000 zt

g) Nagroda drugiego stopnia- oznacza Nagrode w postaci eVouchera Pluxee o wartosci 500 zt oraz dodatkowg
nagrode pieniezng w kwocie odpowiadajgcej 11,11% wartosci vouchera (przeznaczonej na pokrycie zryczattowanego
podatku od wygranej). Nagrody drugiego stopnia bedg przyznane dla zwyciezcéw zajmujgcych miejsce od szdstego
do dwunastego.

h) Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsa.
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i) Transakcja - Transakcje bezgotéwkowe lub Transakcje gotowkowe (Pierwsza oraz Kolejna Transakcja gotéwkowa,
Transakcja gotdwkowa w Bankomacie), dokonane kartg Provi Smart zgodnie z Regulaminem wydawania i uzywania
karty Provi Smart

i) Umowa - Umowa o karte kredytowg z Limitem Kredytowym, na podstawie ktérej Organizator wydaje Klientowi karte

kredytowg Provi Smart lub Provi Sm@rt.

§ 2. Zasady Konkursu

Uczestnik, ktory spetnit wszystkie wymagania okreslone w § 1 ust. 3 i 4 Regulaminu, oraz bedzie miat aktywng Umowe o
karte kredytowg w Czasie trwania Konkursu r. bedzie uprawniony do zgtoszenia udziatu w Konkursie zgodnie z ust. 3 i
nastepnymi ponize;j.

Nad prawidlowym przebiegiem Konkursu oraz wytonieniem zwyciezcow Konkursu czuwa¢ bedzie 5-osobowe Jury
powotane przez Organizatora, sktadajace sie z pracownikéw Organizatora (dalej: Jury):

a. Przedstawicieli Departamentu Marketingu Provident Polska (3 cztonkéw)
b. Przedstawiciele Departamentu Kart Ptatniczych (2 cztonkéw)
Aby zgtosi¢ swoj udziat w Konkursie nalezy w Czasie trwania Konkursu:

a. wysfa¢ zgtoszenie na adres e-mail Organizatora: konkurs@provident.pl. W tytule wiadomos$ci powinno by¢
wpisane: ‘Konkurs — Lato po Twojemu z kartg Provi Smart’. Tres¢ wiadomosci powinna zawiera¢ informacje:
imie, miejscowos$¢ zamieszkania, numer telefonu, numer Umowy o karte kredytowg oraz odpowiedz na
pytanie: ,Co sprawia, ze Twoje lato jest naprawde Twoje??” (dalej jako: ,Zgtoszenie Konkursowe”)".

Uczestnik moze wystac tylko jedno Zgtoszenie Konkursowe bez wzgledu na ilos¢ zawartych Uméw o karte kredytowag w
Czasie trwania Konkursu. W przypadku wystania kilku Zgtoszen Konkursowych przez jednego Uczestnika ocenie przez
Jury zostanie poddane wytgcznie pierwsze Zgtoszenie Konkursowe.

Zgtoszenie konkursowe bedzie mozna wysyta¢ do dnia 24.06.2025 r.

Podstawowymi kryteriami wyboru przez Jury Zwyciezcy Konkursu jest kompletnosé Zgtoszenia Konkursowego,
oryginalnos¢, pomystowos¢, atrakcyjnos¢ opisu podlegajgcego ocenie. Tres¢ odpowiedzi, w tym opis nie moze naruszac
przyjetych norm obyczajowych, w szczegélnosci dotyczy¢ tresci powszechnie uznawanych za wulgarne i obraZliwe.

W Czasie trwania Konkursu, wytonionych zostanie przez Jury zgodnie z zasadami zawartymi w § 2 ust. 1, 3, 4, 5, 6
Regulaminu, tgcznie 12 (dwunastu) zwyciezcow ,(Zwyciezcy”): 5 Zwyciezcow Nagrdd pierwszego stopnia i 7 Zwyciezcow
Nagrod drugiego stopnia. Dodatkowo Jury wybierze5 zwyciezcow rezerwowych do Nagrody pierwszego stopnia i 7
zwyciezcow rezerwowych do Nagrody drugiego stopnia.

Posiedzenie Jury odbedzie sie do 04.07.2025 r.

Ze Zwycigzcami Konkursu Organizator skontaktuje sie telefonicznie najpdzniej w ciggu 7 dni roboczych po wytonieniu
Zwyciezcow zgodnie z ust. 7 powyzej, w celu potwierdzenia wygranej oraz wyboru przez Zwyciezce formy Nagrody.
Organizator wykona w tym czasie 3 proby kontaktu telefonicznego, jezeli w tym czasie proby kontaktu okazg sie nieudane,
Nagroda zostanie przekazana kolejnej osobie wskazanej przez Jury jako zwyciezca rezerwowy zgodnie z ust 7 powyzej.

Nagroda pierwszego i drugiego stopnia w formie evouchera Pluxee zostanie przekazana w wiadomosci e-mail po
uprzednim telefonicznym kontakcie pracownika Organizatora ze Zwycigzcag w terminie do 22.07.2025r.

Podczas rozmowy telefonicznej, podczas ktérej Zwyciezca zostanie poinformowany o wygranej, bedzie miat on
mozliwos¢ wymiany Nagrody w formie eVouchera Pluxee na nagrode rzeczowg o wartosci nie wyzszej niz wartosé
Nagrody w formie evouchera Pluxee, wybrang przez siebie sposréd nagréd rzeczowych, ktére beda dostepne w
momencie wyboru nagrody rzeczowej na stronie morele.net.

Zwyciezca zobowigzany jest do wskazania wybranej nagrody rzeczowej w terminie maksymalnie 3 dni roboczych od
skutecznego przekazania mu informacji o wygranej. W przypadku braku wskazania wybranej nagrody rzeczowej w tym
terminie, Zwyciezca otrzyma Nagrode w forme eVouchera Pluxee.

Informacja ze wskazaniem nagrody rzeczowej powinna zosta¢ wystana przez Zwycigzce na adres: konkurs@provident.pl

W przypadku wymiany Nagrody zgodnie z § 2. Ust. 11 wskazana przez Zwyciezce Nagroda rzeczowa wybrana przez
Zwyciezce zgodnie z § 2. Ust. 13 zostanie dostarczana za posrednictwem kuriera w terminie do 21 dni od dnia, w ktérym
Klient poinformuje Organizatora konkursu o wyborze formy nagrody rzeczowe;.

W przypadku, gdy wybrana przez Zwyciezce nagroda rzeczowa bedzie o nizszej wartosci niz Nagroda w formie
evouchera Pluxee Organizator dokona zwrotu réznicy w formie sptaty odpowiedniej kwoty Limitu Kredytowego na Karcie
kredytowej

Dane Zwyciezcow, w zakresie imienia i miejscowosci zamieszkania, bedg opublikowane na stronie internetowej Konkursu
www.konkurs.pl po posiedzeniu i wyborze Zwyciezcow przez Jury oraz skontaktowaniu sie przez Organizatora w celu
potwierdzenia wygrane;.

Uczestnikowi nie przystuguje prawo do zastrzezenia odmiennego, niz opisano to w Regulaminie, sposobu wydania
Nagrody.


mailto:konkurs@provident.pl
http://www.konkurs.pl/

18.

19.
20.

Uczestnik nie moze otrzymaé wiecej niz jednej Nagrody w ramach Konkursu, bez wzgledu na liczbe zawartych Uméw o
karte kredytowsa.

Prawa do Nagréd nie mozna przenosic¢ na osoby trzecie.

Nagrody w Konkursie podlegajg zryczattowanemu podatku dochodowemu, o ktérym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy o
podatku dochodowym od 0sdb fizycznych.

Dodatkowa Nagroda pieniezna przed wydaniem Zwyciezcy Nagrody w postaci evouchera Pluxee jest potrgcana przez ptatnika,
ktorym jest Organizator, na poczet zryczattowanego podatku dochodowego, o ktérym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy o
podatku dochodowym od os6b fizycznych, na co Uczestnik bedacy Zwyciezcg Konkursu wyraza zgode, akceptujac niniejszy
Regulamin.

§ 3. Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje nalezy skfadac:

a) na pismie z dopiskiem ,Reklamacja — Lato po Twojemu z karta Provi Smart”: osobiscie w siedzibie gtownej
Organizatora , ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa albo wystana przesytkg pocztowg na adres: Provident Polska
S.A., Departament Obstugi Klienta, ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszawa albo nadana w placéwce podmiotu
zajmujgcego sie doreczaniem korespondenc;ji na terenie Unii Europejskiej,

b) w postaci elektronicznej: e-mailem: na adres bok@provident.pl albo na adres do doreczen elektronicznych
wpisany do bazy adreséw elektronicznych Organizatora : AE:PL-78988-31223-SAFDT-23 z dopiskiem
,Reklamacja — Lato po Twojemu z karta Provi Smart”,

c) ustnie: telefonicznie pod numerem 600 400 150 (koszt potgczenia wedtug taryfy operatora) albo osobiscie do
protokotu podczas wizyty Klienta w siedzibie gldwnej Organizatora

Reklamacje powinny zawieraé imie, nazwisko, adres do korespondencji Uczestnika oraz numer Umowy o karte kredytowa,
ktorej dotyczy reklamacja a takze wskazywal wraz ze szczegotowym opisem zastrzezenia Klienta Uczestnika ustug
$wiadczonych przez Organizatora oraz oczekiwania dotyczgce sposobu rozstrzygniecia reklamacji. W przypadku sktadania
reklamacji w formie pisemnej reklamacja powinna zawiera¢ rowniez podpis Uczestnika, a w przypadku skfadania reklamac;ji
do protokotu Uczestnik powinien podpisaé protokot.

Organizator udziela Klientowi odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwitoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 15 dni
roboczych od dnia otrzymania reklamacji. Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona w formie pisemnej lub za pomoca
innego trwatego nosnika informacji poprzez jej wystanie pocztg na adres Klienta. Odpowiedz na reklamacje moze zostac
dostarczona pocztg elektroniczng wytgcznie na wniosek Klienta. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie powyzszych 15 dni roboczych Organizator
wyjasni Klientowi przyczyne opdznienia, wskaze okolicznosci, ktére muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia reklamac;i i
udzielenia odpowiedzi oraz okre$li przewidywany termin rozpatrzenia reklamaciji i udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszy jednak
niz 35 dni roboczych od dnia otrzymania i. Do zachowania terminu udzielenia odpowiedzi na reklamacje wystarczy
wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W przypadku niedotrzymania terminu rozpatrzenia reklamacji uwaza sie jg za
rozpatrzong zgodnie z wnioskiem Uczestnika.

§ 4. Prawa autorskie

Opis stanowigcy Odpowiedz na pytanie konkursowe zawarte w Zgtoszeniu Konkursowym oraz wszelkie inne materiaty
stworzone przez Uczestnika w zwigzku z Konkursem, mogg stanowi¢ utwér w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (dalej ,Utwor”).

Zgtoszenie przez Uczestnika udziatu w Konkursie jest rGwnoznaczne ze ztozeniem przez Uczestnika oSwiadczenia, ze
Utwor nie narusza obowigzujgcych przepiséw prawa, zadnych praw oséb trzecich oraz zasad wspotzycia spotecznego.

Zgtoszenie przez Uczestnika udziatu w Konkursie jest rGwnoznaczne ze ztozeniem przez Uczestnika oSwiadczenia, ze
Utwoér wolny jest od praw i roszczen oséb trzecich, oswiadczenia, ze Uczestnik jest uprawniony do korzystania i
rozporzadzenia Utworem w zakresie okreslonym w niniejszym Regulaminie, oraz oswiadczenia, ze Uczestnik ponosi
odpowiedzialnos¢ z tytutu wszelkich ewentualnych roszczen osoéb trzecich zwigzanych z Utworem.

Uczestnik poprzez zgtoszenie swojego udziatu w Konkursie udziela Organizatorowi niewytgcznej, nieodptatnej licencji, z
prawem udzielenia dalszej licencji, na czas 5 lat od dnia zgtoszenia udziatu w Konkursie, do korzystania z Utworu na
nastepujgcych polach eksploatacji:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utwordéw oraz ich opracowan — wytwarzanie dowolng technikg, w tym technikg
drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa;

b) w zakresie obrotu oryginatami Utworéw oraz ich opracowaniami albo egzemplarzami, na ktérych Utwory utrwalono —
wprowadzania do obrotu, uzyczania lub najmu oryginatu albo egzemplarzy;

W zakresie rozpowszechniania utworéw oraz ich opracowan — publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie,
odtworzenie, publiczne udostepnienie Utworow w taki sposob, aby kazdy mégt mie¢ do nich dostep w miegjscu i czasie
przez siebie wybranym, nadawanie za posrednictwem stacji telewizyjnych naziemnych, w tym za posrednictwem satelity,
remitowanie, rozpowszechnianie w prasie, w sieci internetowej, w tym na stronach internatowych oraz w social mediach
Organizatora, na plakatach, wewnetrznych portalach Organizatora takich jak np. intranet Organizatorowi przystuguje
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prawo anonimowego rozpowszechniania Utworu, opracowania Utworu, a takze decydowania o pierwszym publicznym
udostepnieniu Utworu oraz sprawowania nadzoru nad sposobem korzystania z Utworu.

Uczestnik zobowigzuje sie do niewykonywania autorskich praw osobistych do Utworu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek roszczenia oséb trzecich, wynikajgce z naruszenia przez
Uczestnika Konkursu ich praw, w szczegolnosci praw autorskich do Utworu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ i forme Utwordw zgtaszanych przez Uczestnika Konkursu.

W razie wystgpienia przez jakiekolwiek osoby trzecie z jakimikolwiek roszczeniami przeciwko Organizatorowi, zwigzanymi
Z naruszeniem praw osob trzecich przez Utwér Uczestnika, Uczestnik przejmie na siebie i zaspokoi wszelkie uzasadnione
roszczenia.

§ 5. Postanowienia koncowe

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznosc¢ odbioru Nagréd
z przyczyn lezgcych po stronie Klienta.

Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okres$lajgcym zasady udziatu w Konkursie.

Regulamin Konkursu dostepny jest na stronie internetowej Konkursu, u Doradcy Klienta oraz na infolinii Organizatora pod
numerem telefonu 600 400 150 (koszt potgczenia zgodny z taryfg operatora).

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie Konkursu majg zastosowanie ogélne przepisy prawa.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych powoddéw. Za wazne powody uznaje sie:

a) wprowadzenie nowych lub zmiane powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, dotyczacych ustug swiadczonych
przez Organizatora na podstawie niniejszego Regulaminu;

b) zmiany lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa na skutek orzeczen
sgdow albo decyzji organdéw administracji panstwowej, wptywajacych na ustugi swiadczone przez Organizatora.

§ 6. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Konkursu przetwarzanych w zakresie imienia, nazwiska, numeru
telefonu i adresu-email, numeru umowy o karte kredytowa oraz wykonanych Transakgc;ji i salda na karcie Provi Smart, oraz
w przypadku wydania Nagrody pierwszego stopnia: nazwiska, adresu zamieszkania oraz wyptaty Nagrody drugiego
stopnia numeru konta bankowego jest Provident Polska S.A. z siedzibg w Warszawie (00-189), przy ul. Inflanckiej 4A.
(Organizator). w przypadku wyptaty Nagrody.

Cel i podstawa prawna przetwarzania:

Dane Uczestnikow Konkursu bedg przetwarzane w celu realizacji Konkursu zgodnie z niniejszym Regulaminem, w tym
w celu wydania nagrdd i rozpatrywania reklamacji oraz publikacji zwyciezcow.

Dane Uczestnikow Konkursu beda przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw Organizatora,
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Dane Uczestnikow Konkursu, z prawem do otrzymania Nagrody, bedg przetwarzane na podstawie przepiséw prawa,
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, w celu realizacji przez Organizatora obowigzkéw prawnych wynikajgcych z
przepisoéw ksiegowych i podatkowych.

Dane Uczestnikdw Konkursu bedg réwniez przetwarzane w celach archiwalnych i dowodowych, w ramach tzw.
prawnie uzasadnionego interesu Organizatora, jakim jest obrona ewentualnych roszczen.

Odbiorcy danych:

W przypadku wydania Nagrody pierwszego stopnia za posrednictwem firmy Kurierskiej dane w zakresie Imienia,
nazwiska, numeru telefonu i adresu zamieszkania, zostang przekazane do firmy kurierskiej Inpost w celu realizaciji
dostarczenia i wydania Nagrody.

4. Okres przetwarzania danych osobowych:
Dane bedg przetwarzane przez Czas realizacji Konkursu a po jego zakonczeniu przez okres przedawnienia roszczen..

W przypadku danych Uczestnikéw, ktérzy otrzymajg Nagrode dane bedg przetwarzane do momentu wygasniecia
obowigzkéw przechowywania danych wynikajgcych z przepisow ksiegowych i podatkowych.

Informacja o dobrowolnosci albo wymogu podania danych
Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednak niezbedne do wziecia udziatu w Konkursie.
Prawa osoby, ktérej dane osobowe dotycza:

Kazda osoba, ktorej dane sg przetwarzane (Uczestnik), ma prawo dostepu do swoich danych oraz prawo zadania ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Kazda osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo sprzeciwi¢



sie wobec przetwarzaniu jej danych w celach zwigzanych z uczestnictwem w Konkursie. Sprzeciw ten jest
jednoznaczny z rezygnacjg z udziatu w Konkursie.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowa¢ sie z Administratorem danych w formie pisemnej na
adres Organizatora, ul. Inflancka 4A, 00-189 Warszaw lub na adres e-mailem: bok@provident.pl, lub telefonicznie pod
numerem 600 400 150 (koszt potgczenia wedtug taryfy operatora).

Kazda osoba, ktorej dane dotyczg, ma rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, w zwigzku z przetwarzaniem jej danych osobowych.



