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Regulamin Swiadczenia Ustug Psychologicznych za posrednictwem Platformy JP Medica

§1.
Definicje

Przez pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie rozumie sie:

1. Sprzedawca — sprzedawca Ustugi Psychologicznej, ktérego dane zostaty szczegdétowo wskazane w Potwierdzeniu Zawarcia Umowy; dane
kontaktowe: email bok@provident.pl, numer telefonu 600 400 150 (koszt potgczenia wedtug taryfy operatora), siedziba: Inflancka 4A, 00-189
Warszawa.

2. Abonament Psychologiczny (lub Abonament) — rodzaj abonamentu medycznego, w zakres ktérego wchodzi pakiet ustug, okreslajacy liczbe,
zakres i rodzaj Ustug Psychologicznych, $wiadczonych na rzecz Klienta w imieniu Sprzedawcy, na podstawie Umowy zawartej pomiedzy
Klientem a Sprzedawcg, z ktérych Klient moze skorzystaé w Okresie Waznos$ci Ustugi za posrednictwem Platformy JP Medica. Rodzaje
Abonamentéw Psychologicznych okresla Zatgcznik nr 1 do Regulaminu;

3. Administrator Serwisu — JP Medica Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, przy ul. Piekna 24/26A, 00-549
Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw, prowadzonego przez Sad Rejonowy z siedzibg w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000836368, NIP 7010977674, o kapitale zaktadowym w wysokos$ci 200 000,00 zt. Wiasciciel
strony internetowej, znajdujgcej sie pod adresem www.jpmedica.pl;

4. Asystent — osoba fizyczna, wyznaczona do udzielania za posrednictwem Platformy JP Medica podstawowych informacji o Ustugach
Psychologicznych, dziataniu Platformy JP Medica oraz dostepnosci Wykonawcoéw;

5. Kilient (lub Pacjent) — osoba fizyczna, bedgca strong Umowy Sprzedazy Abonamentu Psychologicznego, zawartej ze Sprzedawcg lub
wyrazajgcy cheé zawarcia Umowy Sprzedazy Abonamentu Psychologicznego ze Sprzedawcg, bgdz tez podmiot, do ktérego kierowana jest
oferta zawarcia Umowy Sprzedazy Abonamentu Psychologicznego, bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego, ktéra
korzysta z Ustug Psychologicznych. Pacjentem moze by¢ osoba niepetnoletnia lub nieposiadajgca petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, w
zakresie w jakim jest reprezentowana przez przedstawiciela ustawowego;

6. Konto Uzytkownika — indywidualne konto Uzytkownika w Serwisie, wymagajgce podania loginu i hasta Uzytkownika, zawierajace zbiér danych
osobowych Uzytkownika i informacje, dotyczace zakupionego Abonamentu Psychologicznego;

7. Okres Waznosci Ustugi — okres, w trakcie ktérego Klient ma prawo skorzysta¢ z Ustug Psychologicznych. Abonamenty Psychologiczne okresla
Zatgcznik nr 1 do Regulaminu. Klient nie moze zgda¢ wykonania Ustugi Psychologicznej po uptywie Okresu Waznosci Ustugi. Jezeli Klient w
Okresie Waznosci Ustugi nie wykorzysta w pelni ustug objetych danym Abonamentem Psychologicznym, z przyczyn nielezacych po stronie
Swiadczeniodawcy, to optata uiszczona przez Klienta za Ustugi Psychologiczne stanowi wynagrodzenie z tytutu pozostawania w gotowosci do
Swiadczenia Ustug Psychologicznych;

8. Platforma JP Medica — aplikacja dostepna w ramach Serwisu lub w formie aplikacji na urzgdzenia mobilne, stanowigca czes¢ systemu
teleinformatycznego, umozliwiajgca kontakt Pacjentéw ze Swiadczeniodawca; telefoniczna obstuga Pacjenta, dostepna pod numerem telefonu
+48 22 113 44 33, +48 880 020 048. Jezeli nic innego nie wynika z niniejszego Regulaminu, do Platformy JP Medica odpowiednie zastosowanie
majg postanowienia dotyczace Serwisu;

9. Potwierdzenie Zawarcia Umowy — indywidualne potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy Abonamentu Ustug Psychologicznych, wskazujgce
w szczegolnosci zakres Ustug Psychologicznych, dane Pacjenta, cene oraz Okres Waznosci Ustugi, przekazane Klientowi za jego uprzednig
zgoda na trwatym nosniku (za posrednictwem poczty e-mail lub linku do dokumentu w formacie PDF), badz w przypadku braku wyrazenia zgody
przez Klienta utrwalone na papierze;

10. Regulamin — niniejszy regulamin wraz z zatgcznikami, przekazywany Klientowi za jego uprzednig zgodg na trwatym nosniku (za posrednictwem
poczty e-mail oraz sms z linkiem do dokumentu w formacie PDF), bgdz w przypadku braku wyrazenia zgody przez Klienta utrwalony na papierze;

11. Regulamin Organizacyjny — regulamin organizacyjny Swiadczeniodawcy lub Wykonawcy;

12. Serwis — serwis internetowy, znajdujacy sie pod adresem www.jpmedica.pl;

13. Swiadczeniodawca — $wiadczeniodawca Ustugi Psychologicznej, ti. JP Medica Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Warszawie, przy ul. Pigkna 24/26A, 00-549 Warszawa, e-mail: kontakt@jpmedica.pl, wpisana do rejestru przedsigebiorcéw, prowadzonego przez

Sad Rejonowy z siedzibg w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000836368, NIP
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7010977674, o kapitale zakladowym w wysokosci 200 000,00 zt, $wiadczgca w imieniu Sprzedawcy Ustugi Abonamentu Psychologicznego na
rzecz Klienta na podstawie Umowy zawartej pomiedzy Klientem a Sprzedawca;

14. Wykonawca — osoba fizyczna, realizujgca Ustuge Psychologiczng w imieniu Swiadczeniodawcy, posiadajgca wszelkie wymagane prawem
uprawnienia do wykonania $wiadczonej Ustugi Psychologicznej;

15. Ustuga Psychologiczna lub Ustuga — ustuga polegajgca w szczegdlnosci na diagnozie psychologicznej, psychiatrycznej, opiniowaniu,
psychoterapii, udzielaniu pomocy psychologicznej, psychiatrycznej, $wiadczona za zgodg osoby (Klienta) lub grupy osoéb (Klientow),
stanowigcych podmiot diagnozowania i oddziatywania psychologicznego oraz psychiatrycznego (ustugi w zakresie opieki medycznej, stuzace
profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia, wykonane w ramach dziatalno$ci leczniczej przez podmioty lecznicze),
sprzedawana przez Sprzedawce i wykonywana przez Swiadczeniodawce na rzecz Pacjenta w imieniu Sprzedawcy na odlegto$é na
podstawie Umowy zawartej pomiedzy Pacjentem, a Sprzedawca, bez bezposredniego badania przedmiotowego, przy pomocy przekazu,
ktory jest w catosci nadawany, odbierany lub transmitowany za pomoca systemoéw teleinformatycznych lub systemoéw tgcznosci (odpowiednio
w formie konsultacji online lub konsultacji telefonicznej, obstugiwanych za posrednictwem Platformy JP Medica lub telefonu) lub ustuga
psychologiczna, wykonywana stacjonarnie z bezposrednig diagnozg psychologiczng, w placéwce partnerskiej JP Medica.

16. Umowa Sprzedazy Abonamentu Psychologicznego lub Umowa — umowa zawierana poza lokalem przedsiebiorstwa pomiedzy Sprzedawca
a Klientem, w ramach ktérej Klient nabywa od Sprzedawcy Abonament Psychologiczny, w ramach ktérego Ustugi Psychologiczne $wiadczy w
imieniu Sprzedawcy Swiadczeniodawca na zasadach opisanych w Regulaminie.

17. Uzytkownik — osoba fizyczna, posiadajaca petng zdolno$é do czynnosci prawnych, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca

osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, korzystajgce z zasobow i ustug udostepnionych w Serwisie.

|. Postanowienia dotyczace korzystania z Serwisu

§2.

Postanowienia wstepne

1. Serwis prowadzony jest przez Administratora Serwisu.

2. Kazdy Uzytkownik zobowigzany jest zapoznac sie z treScig Regulaminu przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu.

§3.

Zawarcie i rozwigzanie umowy o korzystanie z Serwisu

1. Umowa o korzystanie z Serwisu zawierana jest pomiedzy Uzytkownikiem a Administratorem Serwisu w momencie akceptacji postanowien tego

Regulaminu.

2. Rozpoczecie korzystania z ustug udostepnionych w Serwisie musi by¢ poprzedzone petng akceptacjg postanowien niniejszego Regulaminu,
w tym Polityki Prywatnosci. Umowa Sprzedazy Abonamentu Ustug Psychologicznych drogg elektroniczng zawierana jest na czas korzystania
przez Uzytkownika z zasobéw Serwisu.

3. Umowa o korzystanie z Serwisu rozwigzuje sie automatycznie bez koniecznos$ci sktadania dodatkowych oswiadczen wraz z chwilg opuszczenia

przez Uzytkownika stron Serwisu.

§4.

Porozumiewanie sie¢ Administratora Serwisu z Uzytkownikiem

1. Porozumiewanie sie pomiedzy Administratorem Serwisu a Uzytkownikiem w zakresie $wiadczonych za posrednictwem Serwisu i Platformy JP
Medica ustug nastepuje:
a) poprzez umieszczanie za posrednictwem strony internetowej www.jpmedica.pl komunikatéw kierowanych przez Administratora do
Uzytkownikéw;
b) telefonicznie — tyczy sie Uzytkownikéw korzystajacych z ustug poprzez Asystenta;

c) zapomocg poczty elektronicznej, przy wykorzystaniu wskazanego przez Uzytkownika adresu e-mail.
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2. Ponadto, Uzytkownik moze skontaktowaé sie z Administratorem réwniez:
a) kierujac pismo na adres korespondencyjny JP Medica Sp. z 0.0. z siedziba, przy ul. Piekna 24/26A, 00-549 Warszawa,
b)  wysylajac wiadomos$¢ e-mail na adres: kontakt@jpmedica.pl,
c) wykorzystujgc formularz kontaktowy,

d) dzwonigc na numer telefonu +48 22 113 44 33, +48 880 020 048 w dni robocze w godzinach 10.00-18.00, w soboty w godzinach 10.00-
14.00

e) zaznaczajgc stosowne pole prosby o kontakt ze strony Asystenta.
3. W przypadku skorzystania przez Uzytkownika z formy kontaktu wskazanej w ust. 2, Administrator moze udzieli¢ odpowiedzi, stosownie do
okolicznosci:
a) poprzez wystanie odpowiedzi na otrzymang korespondencje na adres nadawcy,
b) telefonicznie za posrednictwem Asystenta,
c) osobiscie przez swojego przedstawiciela,

d) zaposrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail wskazany przez Uzytkownika.

§5.

Ogolne zasady swiadczenia ustug drogg elektroniczng

1.  Ustugi drogg elektroniczng z wykorzystaniem Serwisu sg $wiadczone przez caly czas, tj. przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, za$
w przypadku Asystenta w terminach i godzinach pracy Administratora.

2. Zakorzystanie z Serwisu w zakresie przeglgdania oferty handlowej, a takze za przedstawienie oferty przez Asystenta Uzytkownik nie ponosi
kosztéw innych niz opfata za potgczenie.

3. Dostep do Ustug Psychologicznych za posrednictwem Serwisu i zasady ich $wiadczenia reguluje umowa, o ktérej mowa w § 10 Regulaminu.

4. W prawidlowym dziataniu Serwisu oraz Asystenta mogg wystgpi¢ przerwy spowodowane przyczynami technicznymi, wynikajace z koniecznosci
jego naprawy lub konserwacji Serwisu lub systemoéw obstugujacych infolinie, jak tez zwigzane z koniecznoscig tworzenia kopii bezpieczenstwa
lub przetwarzania zebranych danych. O kazdej przerwie Uzytkownicy zostang powiadomieni poprzez wys$wietlenie stosownego komunikatu na
stronie internetowej Serwisu.

5. Administrator Serwisu nie gwarantuje prawidlowosci funkcjonowania Serwisu w razie korzystania przez Uzytkownika ze sprzetu
i oprogramowania, ktére nie spetnia wymogéw technicznych okreslonych w Regulaminie. Swiadczenie ustugi moze zostaé réwniez przerwane
w razie nienalezytej jakosci potgczenia, uszkodzen lub wad urzadzen telekomunikacyjnych, systemoéw zasilania, sprzetu komputerowego, awarii
sieci telekomunikacyjnej lub przerw w dostawie pradu, przerwania potagczenia w trakcie transakgciji lub jakiegokolwiek dziatania oséb trzecich
w trakcie transakgciji.

6. Administrator Serwisu ma prawo zablokowa¢ dostep do Serwisu, w razie stwierdzenia nieprawidlowosci w korzystaniu z Serwisu,
w szczegolnosci wystgpienia okolicznosci, ktére mogtyby narazi¢ na szkode Uzytkownika i Administratora Serwisu. Administrator Serwisu nie
ponosi odpowiedzialnos$ci z tytutlu czasowego zawieszenia dostepu do Serwisu na okres konieczny do usunigcia zaistniatych zagrozen lub
nieprawidtowosci, z tym zastrzezeniem, ze w stosunku do Uzytkownikéw korzystajacych z Serwisu jako konsumenci w rozumieniu Kodeksu
cywilnego, Administrator Serwisu odpowiada za szkody na zasadach ogdélnych wynikajacych z majacych zastosowanie przepiséw prawa.

7. Niedopuszczalne sg dziatania mogace utrudnia¢ lub destabilizowaé¢ dziatanie Serwisu. W przypadku podejrzenia dopuszczenia sie takich
dziatan przez Uzytkownika, Administrator Serwisu ma prawo do podjecia stosownych czynnosci, w tym do usuniecia skutkéw takich dziatan.
Dziatania Uzytkownika polegajgce na probie destabilizacji Serwisu stanowig czyn zabroniony w mys$l obowigzujacych przepiséw prawa. W takiej
sytuacji Administrator Serwisu jest uprawniony do podjecia stosownych czynnosci, w tym zmierzajagcych do naprawienia poniesionej przez
niego szkody.

8. Zakazane jest rowniez dostarczanie przez Uzytkownika do Serwisu lub Asystenta tresci o charakterze bezprawnym lub obrazliwym, a takze
podejmowanie dziatan sprzecznych z Regulaminem lub mogacych wywota¢ zakidcenia lub uszkodzenia w Serwisie. Administrator Serwisu nie
ponosi odpowiedzialno$ci za korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu lub ustug Asystenta w sposdb sprzeczny z postanowieniami

Regulaminu.
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9. Uzytkownik zobowigzany jest do powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan, ktére naruszatyby prywatnos¢ innych Uzytkownikéw, przede
wszystkim polegajacych na zbieraniu, przetwarzaniu i rozpowszechnianiu informacji o innych Uzytkownikach bez legitymowania sie przestankg
przetwarzania danych.

10. Uzytkownik zobowigzany jest do powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan, ktére mogtyby utrudnia¢ lub zaktécaé funkcjonowanie Serwisu
oraz dziatan na szkode Administratora Serwisu, Uzytkownikéw i innych podmiotéw.

11.  Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania zasad wspoizycia spotecznego oraz przyjetych w spoteczenstwie norm etycznych i moralnych.

12. Przed rozpoczeciem korzystania z ustug dostepnych za posrednictwem Serwisu Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie jego danych

osobowych, zgodnie z trescig Polityki Prywatnosci.

§6.
Prawa wilasnosci intelektualnej

1.  Administrator Serwisu o$wiadcza, ze Serwis zawiera dokumenty chronione prawem autorskim, znaki towarowe oraz inne dobra niematerialne
bedace przedmiotem ochrony praw wiasnosci intelektualnej. Przyjety w Serwisie wybor i uktad prezentowanych w nim tresci stanowi samoistny
przedmiot ochrony prawno-autorskiej.

2. Administrator Serwisu w ramach korzystania z Serwisu zobowigzany jest do przestrzegania przepiséw dotyczacych autorskich praw
majgtkowych oraz praw wynikajgcych z rejestracji wzoréw przemystowych oraz praw ochronnych do znakéw towarowych, wzoréw uzytkowych
oraz praw z patentéw do wynalazkéw Administratora Serwisu i innych podmiotéw.

3. Prawa autorskie do zasobéw publikowanych w Serwisie nalezg do Administratora Serwisu.

4.  Uzytkownik jest zobowigzany do niewykorzystywania wszelkich prezentowanych w Serwisie tresci poza zakresem wtasnego uzytku osobistego.
W celu uniknigcia wszelkich watpliwosci korzystanie i rozporzgdzanie tymi tresciami, wykraczajace poza ramy dozwolonego uzytku osobistego

wymaga uprzedniej zgody Administratora Serwisu.

§7.
Zatozenie i utrzymywanie Konta Uzytkownika

1. Zatozenie Konta Uzytkownika wymaga podania przez Uzytkownika danych wskazanych jako obowigzkowe i zaakceptowanie niniejszego
Regulaminu.

2. Zatozenie Konta Uzytkownika jest rwnoznaczne ze ztozeniem przez Uzytkownika o$wiadczenia, ze:

a) Uzytkownik ukonczyt 18 lat oraz posiada petng zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych,
b) wskazany we wniosku adres e-mail i numer telefonu nalezg do Uzytkownika a ich podanie nie narusza praw oséb trzecich.

3. Uzytkownik nie moze udostepnia¢ przystugujagcego mu do Konta Uzytkownika loginu i hasta osobom trzecim, w przypadku udostepnienia
wyniktego z zamiaru Uzytkownika lub niedochowania starannos$ci w przechowywaniu hasta i loginu Administrator Serwisu nie ponosi
odpowiedzialno$ci za korzystanie z Serwisu przez osoby trzecie z wykorzystaniem posiadanego przez Uzytkownika loginu i hasta w zakresie
zgodnym z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

4.  Uzytkownik uprawniony jest w kazdym czasie do wyrejestrowania swojego Konta Uzytkownika, z tym zastrzezeniem, ze po zawarciu Umowy

Sprzedazy Abonamentu Ustug Psychologicznych uniemozliwi to Uzytkownikowi korzystanie z Ustug Psychologicznych.

§8.
Warunki techniczne swiadczenia ustug
1. W celu prawidiowego korzystania z ustug $wiadczonych drogg elektroniczng za posrednictwem Serwisu, Uzytkownik powinien dysponowaé¢
sprzetem komputerowym lub smartfonem z dostepem do Internetu i oprogramowaniem spetniajgcym nastepujgce, minimalne wymogi:
a) przegladarka Internet Explorer w wersji co najmniej 11, Firefox w wersji co najmniej 37.0, Chrome w wersji co najmniej 42.0, Edge,

b) wigczona obstuga cookies i JavaScript,

Q O

)
) minimalna rozdzielczo$¢ monitora 1024x768,
) w przypadku ustug Asystenta wymagane jest posiadanie systemu teleinformatycznego, umozliwiajagcego wykonywanie rozméw

telefonicznych z funkcjg tonowego wybierania numerow.
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2. Dane przesytane przy uzyciu formularzy elektronicznych w ramach Serwisu sg chronione poprzez zastosowanie bezpiecznego protokotu
SecureSocketLayer (SSL), szyfrowane za pomocg klucza o diugosci 256 bitéw opartego o metode szyfrowania TLS 1.2.

3. Do systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik, po uzyskaniu jego akceptacji, wprowadzane sg pliki cookies.

§9.
Zasady odpowiedzialnosci

1. Zakazane jest umieszczanie w serwisie tresci o charakterze:

a) bezprawnym,

b)  obrazliwym,

c) tresci nieprawdziwe,

d) tresci mogace wprowadzi¢ w btad,

e) tresci zawierajgce wirusy,

f)  tresci, ktére mogg wywota¢ zaktocenia lub uszkodzenia systeméw komputerowych.

2. W razie otrzymania przez Administratora Serwisu wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze przechowywanych danych
dostarczonych przez Uzytkownika, Administrator Serwisu moze uniemozliwi¢ dostep do tych danych. Administrator Serwisu ani Sprzedawca,
nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci wzgledem Uzytkownika za szkode powstata w wyniku uniemozliwienia dostepu do danych o tresci
bezprawnej. W przypadku uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze danych Administrator Serwisu zawiadomi
Uzytkownika o zamiarze uniemozliwienia dostepu do danych.

3. Wszelkie szkody, poniesione przez Administratora Serwisu lub Sprzedawce wskutek dostarczenia przez Uzytkownika tresci i danych, o ktérych
mowa powyzej, sprawig, ze Administrator Serwisu bedzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdéinych.

4.  Wszelkie dziatania majgce na celu zapewnienie prawidtowego dziatania Serwisu wykonuje wytgcznie Administrator Serwisu.
Il. Postanowienia dotyczace Swiadczenia Ustug Psychologicznych za posrednictwem Serwisu i Platformy JP Medica

§10.
Zawarcie i obowigzywanie Uméw Sprzedazy Abonamentu Ustug Psychologicznych

1. Umowa Sprzedazy Abonamentu Ustug Psychologicznych zawierana jest pomiedzy Klientem a Sprzedawca poprzez ztozenie przez Klienta
i Sprzedawce os$wiadczenia o zapoznaniu sie i akceptacji tresci niniejszego Regulaminu oraz Potwierdzenia Zawarcia Umowy Sprzedazy
Abonamentu Ustug Psychologicznych poza lokalem przedsigbiorstwa. Niezwlocznie po zawarciu Umowy Sprzedawca zobowigzany jest
dostarczy¢ Klientowi Potwierdzenie Zawarcia Umowy przekazane Klientowi za jego uprzednig zgodg na trwatym no$niku (za posrednictwem
poczty e-mail oraz dodatkowo poprzez przestanie wiadomosci sms linku do dokumentu w formacie PDF), badz w przypadku braku wyrazenia
zgody przez Klienta utrwalone i wydawane na papierze.

2. Dostep do Ustug Psychologicznych udzielany jest na okres wskazany w Potwierdzeniu Zawarcia Umowy zgodnie z zakupionym przez Klienta
Abonamentem Psychologicznym.

3. Dostep do Ustug Psychologicznych mozliwy jest od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy Abonamentu Ustug Psychologicznych, z tym, ze Okres
Waznosci Ustugi liczony jest zgodnie z ust. 5 ponizej.

4.  Koniec dostepu do Ustug Psychologicznych jest okreslony w dokumencie Potwierdzenie Zawarcia Umowy.

Okres Waznosci $wiadczenia Ustugi rozpoczyna sie zgodnie z postanowieniami zawartymi w Potwierdzeniu Zawarcia Umowy.

W ramach Umowy Sprzedazy Abonamentu Ustug Psychologicznych, Klient uzyskuje mozliwo$¢ korzystania z Ustug Psychologicznych,
$wiadczonych przez Swiadczeniodawce w imieniu Sprzedawcy poprzez Platforme JP Medica na zasadach okreslonych w Regulaminie,
zgodnie z wybranym Abonamentem Psychologicznym przez Okres Waznosci Ustugi.

7. Swiadczenie Ustug Psychologicznych, $wiadczonych przez Swiadczeniodawce w imieniu Sprzedawcy jest odptatne, z tym zastrzezeniem, ze
Klient nie jest zobowigzany do wnoszenia jakichkolwiek dodatkowych optat za $wiadczenie Ustug Psychologicznych na rzecz
Swiadczeniodawcy lub Wykonawcy, a Swiadczeniodawca, ani Wykonawca nie jest uprawniony do zgdania jakichkolwiek dodatkowych optat
za $wiadczenie takich ustug od Klienta.

8. Umowa Sprzedazy Abonamentu Ustug Psychologicznych ulega rozwigzaniu:

a) z uptywem Okresu Waznosci Ustugi;
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b) z chwilg odstapienia przez Klienta od Umowy Sprzedazy Abonamentu Ustug Psychologicznych zgodnie z przepisami majgcymi
zastosowanie;
c) na skutek nieuiszczenia przez Klienta optaty za Ustugi Psychologiczne, w wysokosci wynikajgcej z wybranego Abonamentu
Psychologicznego bez koniecznosci sktadania dodatkowych o$wiadczen woli.
9. Swiadczeniodawca ma prawo w imieniu Sprzedawcy zawiesi¢ dostep do Ustug Psychologicznych, w razie stwierdzenia naruszenia przez
Klienta lub Pacjenta postanowien niniejszego Regulaminu lub majgcych zastosowanie przepiséw prawa, w szczegolnosci wystgpienia

okolicznosci, ktére mogtyby narazié na szkode Swiadczeniodawce, Sprzedawce Wykonawce lub innych klientow.

§11.
Platforma JP Medica
1. Swiadczenie Ustug Psychologicznych przez Swiadczeniodawce w imieniu Sprzedawcy odbywa sie za posrednictwem Platformy JP Medica lub
w placéwkach stacjonarnych wskazanych przez JP Medica.
Dostep do Platformy JP Medica nastepuje za posrednictwem Serwisu.
Dostep do Platformy JP Medica obejmuje:
a) komunikacje za pomoca $srodkéw komunikacji elektroniczne;j i telefonicznej,
b) udostepnianie Platformy JP Medica Pacjentom i Swiadczeniodawcy,
c) obstuge Platformy,
d) transfer danych miedzy Pacjentem a Swiadczeniodawca,
e) udostgpnianie informacji o Ustugach Psychologicznych,
f)  umozliwianie nawigzania potgczenia telefonicznego pomiedzy Pacjentem a Swiadczeniodawca,
g) rejestracje i edycje danych Klienta,
h)  obstuge reklamaciji, pobieranie opfat, pobieranie faktur,
i)  badanie satysfakcji z ustugi poprzez przesytanie zapytan lub kontakt telefoniczny o ocene udzielonej ustugi,
j)  badanie preferencji odnosnie do zapotrzebowania na produkty lub ustugi poprzez przesytanie zapytan lub kontakt telefoniczny z
informacjami o produktach lub ustugach.
4. Dostepnos¢ do Platformy JP Medica moze byé czasowo ograniczona, gdy jest to niezbedne do przeprowadzenia niezbednych prac
konserwacyjnych i serwisowych. O wszystkich przypadkach ograniczenia Klienci bedg informowani z odpowiednim wyprzedzeniem, chyba ze
z przyczyn technicznych nie bedzie to mozliwe.
5. Klient nie moze udostepnia¢ przystugujgcego mu do Platformy JP Medica loginu i hasta osobom trzecim, w przypadku udostepnienia wyniktego
z zamiaru Klienta lub niedochowania starannos$ci w przechowywaniu hasta i loginu Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za korzystanie
z Platformy JP Medica przez osoby trzecie z wykorzystaniem posiadanego przez Klienta loginu i hasta w zakresie zgodnym z powszechnie

obowigzujgcymi przepisami prawa.

§12.

Warunki swiadczenia Ustug Psychologicznych

1. Uslugi Psychologiczne sg $wiadczone w Okresie Waznosci Ustugi, w zakresie oraz z uwzglednieniem limitdéw ustug wynikajgcych z
zakupionego Abonamentu Ustug. W okresie $wiadczenia Ustug Psychologicznych Klient ma mozliwos¢ skorzystania z Ustug
Psychologicznych. wskazanych na Platformie jako dostepne.

Ustuga Psychologiczna jest $wiadczona w jezyku polskim.
Warunkiem mozliwosci $wiadczenia Ustugi Psychologicznej drogg elektroniczng jest posiadanie przez Klienta dostepu do komputera z
dostepem do sieci Internet oraz aktywnej skrzynki mailowe;.

4.  Warunkiem mozliwosci $wiadczenia Ustugi Psychologicznej za pomoca potgczenia telefonicznego jest posiadanie przez Klienta dostepu do
telefonu komérkowego lub stacjonarnego umozliwiajgcego za pomoca taczy telefonicznych potgczenie z Asystentem i Swiadczeniodawca.

W zakresie infolinii Klient ma mozliwo$¢ kontaktu z Asystentem w dni robocze w godzinach 10.00 - 18.00, w soboty w godzinach 10.00 - 14.00.
Ustugi Psychologiczne sg realizowane przez Swiadczeniodawce po uprzedniej autoryzaciji kazdej Ustugi Psychologicznej przez infolinie JP
Medica lub rejestracji zapytania w Serwisie.

7. Komunikacja Klienta ze Swiadczeniodawcg w ramach Ustugi Psychologicznej moze przebiega¢ w zaleznosci od decyzji Klienta w formie:
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18.

19.

a) konsultacji online — wideokonferencja miedzy Klientem a Swiadczeniodawcg za posrednictwem Platformy JP Medica,
b) konsultacji telefonicznej — przekazu audio miedzy Klientem a Swiadczeniodawcy za posrednictwem telefonu,
c) konsultacji w placéwce stacjonarne;.

Przed przekazaniem danych Klienta do Swiadczeniodawcy nastepuje weryfikacja za posrednictwem Asystenta tozsamosé Klienta poprzez
zwrdécenie sie o podanie imienia, nazwiska oraz numeru PESEL lub daty urodzenia.

Klientowi udostepniona jest na Platformie JP Medica jego dokumentacja psychologiczna, w tym w szczegdlnosci w zakresie co najmniej: historia
udzielonych konsultacji, zalecenia pokonsultacyjne, dokumenty udostepnione przez Klienta i Swiadczeniodawce.

Klient ma zapewniong mozliwo$é przesytania dokumentéw i danych do Swiadczeniodawcy.

Jednostkowa Ustuga Psychologiczna trwa 45 minut (jedna jednostka czasu).

Swiadczeniodawca i Wykonawca posiadajg wszelkie wymagane przepisami prawa uprawnienia i kwalifikacje do udzielania Swiadczen
Psychologicznych.

Ustuga Psychologiczna moze by¢ poprzedzona przeprowadzeniem ankiety dotyczacej m.in. ogélnego stanu zdrowia Klienta, dotychczasowego
leczenia, czy przyjmowania lekow.

Klient zobowigzuje si¢ przekaza¢ Wykonawcy wszelkie informacje i okolicznosci, ktére mogg mie¢ znaczenie dla Swiadczenia Ustugi
Psychologicznej, w tym kopie dokumentacji psychologicznej, wynikow badan, ktére mogg by¢ konieczne.

Klient ponosi wylaczna odpowiedzialno$¢ za niezgodne z prawda lub zatajone informacje, o ktérych mowa w ustepie poprzedzajgcym, jezeli
miaty lub mogty mie¢ wplyw na wykonanie Ustugi Psychologicznej.

Przebieg $wiadczenia Ustug Psychologicznych moze byé rejestrowany przez Swiadczeniodawce, a jego zapis moze by¢ przechowywany na
serwerach wskazanych przez Sprzedawce. Akceptujgc Regulamin Klient wyraza zgode na rejestracje przebiegu Ustug Psychologicznych, w tym
na sporzadzanie zapisu glosowego lub audiowizualnego.

W przypadku gwattownego pogorszenia sie stanu zdrowia lub samopoczucia, Klient powinien niezwlocznie skontaktowaé sie z numerem
alarmowym 112 w celu wezwania pogotowia ratunkowego lub udac¢ sie do najblizszej placéwki stuzby zdrowia.

Jesli potgczenie z Asystentem badz Wykonawca nie jest mozliwe, jest utrudnione lub trwa zbyt dtugo, a stan zdrowia lub samopoczucie Klienta
pogarsza sig, Klient powinien niezwlocznie zasiegngé pomocy w placéwce stuzby zdrowia.

Kontakt badz préba kontaktu ze Swiadczeniodawca nie moga opdzniaé lub zastapié wykonania dziatan, wskazanych w pkt 17 i 18.

§13.
Odpowiedzialnos¢
Podmiotem odpowiedzialnym za $wiadczenie Ustugi Psychologicznej jest Swiadczeniodawca.
Swiadczeniodawca ani Sprzedawca nie ponoszg odpowiedzialno$ci za brak mozliwosci skorzystania z Ustugi Psychologicznej, jezeli wystapi:
a) brak mozliwosci skorzystania z Ustugi Psychologicznej powstat w wyniku dziatania sity wyzszej,
b)  brak mozliwosci skorzystania z Ustugi Psychologicznej powstat w wyniku nieprawidtowego dziatania dostawcéw sieci Internet lub ustug
telefonii komorkowe;j,
c) brak mozliwosci skorzystania z Ustugi Psychologicznej powstat w wyniku nieprawidtowego dziatania urzadzen, z ktérych korzysta Klient.
W przypadku zaistnienia jednej z sytuacji opisanych w ust. 2 a-c, Ustuga zostanie wykonana niezwiocznie po ustaniu przeszkody, ktéra

uniemozliwiata jej realizacje.

§14.
Odstgpienie od Umowy przez Klienta
W przypadku zawarcia Umowy Sprzedazy Abonamentu Ustugi Psychologicznej poza lokalem przedsigbiorstwa Sprzedawcy zgodnie z ustawg z
dnia 30 maja 2014 r. o Prawach Konsumenta Dz.U. z 2019 r. poz. 134), Klient bedacy konsumentem w rozumieniu przepiséw ustawy Kodeks
Cywilny moze odstagpi¢ od umowy bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw w ciggu 14 dni od daty zawarcia Umowy, z uwzglednieniem
postanowien art. 29 ustawy o Prawach konsumenta a w przypadku umowy zawartej podczas nieumoéwionej wizyty w miejscu zamieszkania lub
zwyktego pobytu konsumenta w terminie 30 dni od daty zawarcia Umowy. W tym celu Klient powinien ztozy¢ o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy
przesylajac je na adres Swiadczeniodawcy: JP Medica Sp. z o.0. ul. Pigkna 24/26A, 00-549 Warszawa badz w formie mailowej na adres
kontakt@jpmedica.pl, Klient moze skorzysta¢ ze wzoru. formularza o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy przekazanym mu przed zawarciem

Umowy, stanowigcym zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

Strona 7z 18

N \EDICA



@ i\/IEDICA

2. W przypadku odstgpienia przez Klienta od Umowy Swiadczeniodawca potwierdza Klientowi, ze o$wiadczenie o odstgpieniu zostato ztozone
skutecznie, a Sprzedawca dokonuje naleznego Klientowi zwrotu zaptaconej przez Klienta optaty za Abonament Psychologiczny w terminie nie
diuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy, w formie gotéwkowej za posrednictwem Doradcy Klienta /
Pracownika Sprzedawcy, bgdz przelewem na wskazany przez Klienta numer rachunku bankowego w tresci odwiadczenia o odstgpieniu od Umowy,
w zaleznos$ci od formy wybranej przez Klienta.

3. Do zachowania terminu do odstgpienia od umowy wystarczy wystanie o$wiadczenia przed uptywem 14 dni od daty zawarcia Umowy lub
odpowiednio 30 dni od darty zawarcia Umowy zgodnie z ust. 1 powyzej. Termin do odstgpienia od Umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia jej
zawarcia, a w przypadku Umowy zawartej podczas nieumoéwionej wizyty w miejscu zamieszkania lub zwyktego pobytu konsumenta— po uptywie
30 dni od dnia jej zawarcia.

4. Sprzedawca w zakresie w jakim jest to zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa, nie ponosi odpowiedzialnosci za niedokonanie zwrotu
naleznosci lub opdznienie w zwrocie, jezeli z Klientem nie bedzie mozliwosci skontaktowania sig, pomimo podjetych prob przez Sprzedawce.
Ponadto Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedokonanie zwrotu naleznos$ci lub opdznienie w zwrocie, jezeli nastgpito to z powodu

przekazania przez Klienta btednych danych osobowych (imie, nazwisko, adres).

lll. Postanowienia Wspolne dla korzystania z Serwisu i Platformy JP Medica oraz swiadczenia Ustug Psychologicznych za posrednictwem
Serwisu i Platformy JP Medica

§ 15.
Whiesienie reklamacji i sposob jej rozpatrzenia

1. Reklamacje dotyczace korzystania z Serwisu lub Platformy lub realizacji $wiadczonej Ustugi Psychologicznej mozna wnosi¢ pisemnie lub drogg
elektroniczna.

2. Reklamacje dotyczace $wiadczenia Ustugi Psychologicznej nalezy sktadaé na adres korespondencyjny Swiadczeniodawcy: JP Medica Sp. z 0.0.
ul. Piekna 24/26A, 00-549 Warszawa (dalej jako ,JP Medica”), z dopiskiem: Reklamacja JP Medica lub na adres e-mail: reklamacje@jpmedica.pl,
podajac w temacie wiadomosci: Reklamacja JP Medica Reklamacje dotyczace zawarcia Umowy Sprzedazy Abonamentu Ustug Psychologicznych
nalezy sklada¢ na adres korespondencyjny Sprzedawcy: Provident Polska S.A., ul Inflancka 4A, 01-793 Warszawa lub na adres e-mail:
bok@provident.pl lub telefonicznie pod numerem 600 400 150 (koszt potgczenia wedtug taryfy operatora).

3. Reklamacje powinny zawiera¢ imie, nazwisko, adres do korespondencji Klienta oraz wskazywa¢ szczegotowy opis zastrzezenia Klienta
dotyczacych ustug $wiadczonych przez JP Medica albo zastrzezen zwigzanych z zawarciem Umowy ze Sprzedawca oraz oczekiwan dotyczacych
sposobu rozstrzygniecia reklamaciji.

4. W celu nalezytego rozpatrzenia reklamacji Klient moze zosta¢ poproszony o podanie danych umozliwiajgcych identyfikacje oraz o podanie
okolicznosci faktycznych niezbednych do nalezytego rozpatrzenia reklamacji. Odpowiedz na reklamacje udzielana jest bez zbednej zwtoki, jednak
nie pozniej niz w terminie 14 dni od jej otrzymania.

5. Odpowiedz na reklamacje udzielana jest w formie pisemnej, niemniej na prosbe Klienta odpowiedz na reklamacje moze zosta¢ udzielona
dodatkowo w inny sposéb.

6. Sprzedawca upowaznia Swiadczeniodawce do podejmowania w imieniu Sprzedawcy wszystkich czynnosci w procesie rozpatrywania reklamacji
Klientéw dotyczgcych realizacji $wiadczonej Ustugi Psychologicznej, w tym przyjmowania reklamacji, rozpatrywania reklamacji i sktadania
os$wiadczen o sposobie rozpatrzenia reklamacji. Odpowiedzialno$¢ za udzielenie odpowiedzi na reklamacje Klientéw raz podejmowane w zwigzku

z tym decyzje i czynnosci ponosi wytgcznie Swiadczeniodawca.

§16.

Zasady gromadzenia i przetwarzania danych
Zasady gromadzenia i przetwarzania danych osobowych Klienta zawiera Polityka Prywatnosci, stanowigca Zatacznik nr 3 do niniejszego

Regulaminu oraz klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych, stanowigca Zatacznik nr 4 do niniejszego Regulaminu.
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§17.
Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 24.04.2024r.

2. Spory zwigzane z Umowg mogg by¢ rozpatrywane przez sad wiasciwy miejscowo dla miejsca zamieszkania Klienta, a w przypadku, gdy dany
pozew skfadany jest przeciwko Sprzedawcy réwniez przez sad miejscowo wiasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

3. Klient ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobéw rozstrzygania sporéw i dochodzenia roszczen w formie mediacji i sgdow
polubownych na zasadach przewidzianych powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa. Na etapie poprzedzajacym postepowanie sadowe
Klient lub Sprzedawca majg mozliwos$¢ podjecia proby rozstrzygniecia ewentualnego sporu przez mediatora powotanego w trybie okreslonym w
art. 183" — 183" ustawy Kodeks postepowania cywilnego. W takim przypadku mediacje prowadzi sie na podstawie umowy o mediacje albo
postanowienia sadu kierujgcego strony do mediacji. Umowa o mediacje moze by¢ zawarta takze przez wyrazenie przez strone zgody na mediacje,
gdy druga strona zlozyta wniosek o przeprowadzenie mediacji, o ktérym mowa w art. 183% § 1 Kodeksu postepowania cywilnego. Mediatorowi
przystuguje wynagrodzenie i zwrot wydatkéw zwigzanych z przeprowadzeniem mediacji, chyba ze wyrazit zgode na prowadzenie mediacji bez
wynagrodzenia, a wynagrodzenie i zwrot wydatkéw obcigza strony. Wynagrodzenie mediatora regulowane jest rozporzadzeniem Ministra
Sprawiedliwosci w sprawie wysokosci wynagrodzenia i podlegajacych zwrotowi wydatkéw mediatora w postepowaniu cywilnym (Dz.U. z 2016 r.
poz. 921). Klient ma réwniez mozliwos¢ podjecia préby rozstrzygniecia ewentualnego sporu w drodze mediacji za posrednictwem miejskiego
(powiatowego) rzecznika praw konsumentéw lub organizacji konsumenckich, w tym Federacji Konsumentéw (poprzez zwrécenie sie do tych
podmiotéw z wnioskiem o podjecie postepowania mediacyjnego), a takze skorzystania na wniosek Klienta z pozasgdowego rozwigzywania sporéw
konsumenckich (zgodnie z art. 36 lub 37 ustawy o Inspekcji Handlowej) poprzez przestanie wniosku do Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji
Handlowej w postaci i na adres wskazany na stronie internetowej wojewddzkiego inspektoratu inspekcji handlowej albo za pomoca $rodkéw
komunikacji elektronicznej w postaci i na adres wskazany na stronie internetowej wojewddzkiego inspektoratu inspekcji handlowej. Mozliwe jest
réwniez wykorzystanie europejskiej platformy ODR w celu rozstrzygania sporéw pomiedzy Sprzedawcg a Klientem dostepnej pod adresem

http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Szczegdtowe informacje na temat pozasgdowych metod rozstrzygania sporéw konsumenckich znalez¢

mozna na stronach Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumenta: https://polubowne.uokik.gov.pl/instytucje.4,pl.html

4. Integralng cze$¢ Regulaminu stanowig nastepujace zatgczniki:
. Zatgcznik nr 1 - Wykaz Abonamentéw Psychologicznych,
. Zatgcznik nr 2 — Formularz Odstgpienia od umowy,
. Zatgcznik nr 3 — Polityka Prywatnosci,
. Zatgcznik nr 4 — Klauzula informacyjna Swiadczeniodawcy dotyczgca przetwarzania danych osobowych,
. Zatgcznik nr 5 — Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych Klienta w zwigzku z zawarciem Umowy Sprzedazy

Abonamentu Ustug Psychologicznych — klauzula informacyjna Sprzedawcy.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu Swiadczenia Ustug Psychologicznych za posrednictwem Platformy JP Medica —,Wykaz Abonamentéw Psychologicznych”

Catkowita liczba swiadczen w Okresie Ustugi

Rodzaj swiadczenia Abonament Psychologiczny Abonament Psychologiczny ZLOTY Abonament Psychologiczny Abonament Psychologiczny ZLOTY

STANDARD PLUS STANDARD RODZINA RODZINA

taczna ilos¢ indywidualnych sesji psychodietetycznych,
prowadzonych przez psychodietetyka — za 2 3 4 5
posrednictwem wideokonferencji lub przez telefon

taczna ilos¢ indywidualnych sesji psychologicznych
oraz psychiatrycznych, prowadzonych przez
interwenta kryzysowego, psychoterapeute,
psychologa oraz psychiatre — za posrednictwem 5 8
wideokonferencji, przez telefon lub w placéwce
stacjonarnej,

10 12

e w tym maksymalna ilo$¢
indywidualnych sesji psychologicznych
oraz psychiatrycznych, prowadzonych B 2 3 4
w placéwce stacjonarnej

Terapia par, terapia dla pozostatych cztonkéw rodziny

- prowadzona poprzez wideokonferencje, przez ) ) 2 4
telefon lub w placéwce stacjonarnej

Okres $wiadczenia Ustugi 12 miesiecy

Liczba os6b objetych Ustuga 1 osoba 1 osoba 1 osoba + czionek rodziny* 1 osoba + czionek rodziny*

* Czionek rodziny — osoba spokrewniona, badz spowinowacona z Klientem, ktéra w dniu konsultacji ukonczyta co najmniej 15. rok zycia.

Po wykorzystaniu limitu $wiadczen w ramach zakupionego Abonamentu, Klient ma mozliwo$¢ wykupienia w JP Medica Sp. z 0.0 pojedynczej, indywidualnej, zdalnej sesji psychologicznej lub psychodietetycznej, poprzez strone
https://jpmedica.com.
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Zatacznik nr 2 do Regulaminu Swiadczenia Ustug Psychologicznych za posrednictwem Platformy JP Medica — Formularz odstapienia
od umowy

FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

Imie i nazwisko Klienta

Adres zamieszkania

PESEL

Data Potwierdzenia
Zawarcia Umowy
Sprzedazy Abonamentu
Ustug Psychologicznych
lub

numer Umowy

W zwigzku z przystugujacym mi prawem do odstgpienia od Umowy Sprzedazy Abonamentu Ustug Psychologicznych wskazanym wyze;j,
o$wiadczam, ze odstepuje od tej Umowy.

Wyrazam che¢ zwrotu optaty za Abonament Psychologiczny przelewem na podany ponizej numer rachunku bankowego. W przypadku braku

podania numeru konta bankowego chce, aby zwrot optaty za Abonament Psychologiczny zostat przekazany mi w sposoéb, w jaki dokonatem

ptatnosci (w gotéwce) w miejscu zamieszkania za posrednictwem Doradcy Klienta Sprzedawcy.

SPRAWDZ POPRAWNOSC WPISANEGO NUMERU RACHUNKU!

Data i czytelny podpis Klienta

W celu odstgpienia od umowy prosimy o wystanie wypetnionego dokumentu na adres Swiadczeniodawcy: JP Medica Sp. z o.0. ul. Pigkna
24/26A, 00-549 Warszawa lub na adres e-mail: kontakt@jpmedica.pl.
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Zatacznik nr 3 do Regulaminu Swiadczenia Ustug — Polityka Prywatnosci

Polityka prywatnosci

Zgodnie z art. 13 ust. 1 ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej zwanego Rozporzadzeniem informujemy, ze na potrzeby funkcjonowania naszego serwisu
przetwarzamy Panstwa dane osobowe, zgodnie z podang nizej informacja.

Polityka Prywatnosci jest zbiorem regut, ktére majg na celu poinformowanie Uzytkownikdw Serwisu oraz Klientéw Ustugi o swiadczenie Ustug
Psychologicznych o wszelkich aspektach pozyskiwania, przetwarzania i ochrony danych osobowych, podanych podczas przebywania na stronie

Serwisu oraz podczas korzystania z Ustug Psychologicznych. Kazdy Uzytkownik i Klient akceptuje niniejsze zasady Polityki Prywatnosci przy

zawieraniu odpowiedniej umowy.

Polityka Prywatno$ci stanowi integralng cze$é Regulaminu Serwisu JP Medica i Swiadczenia Ustug Psychologicznych za posrednictwem Serwisu i
Platformy JP Medica i wszystkie pojecia, o ile nie zostaly zdefiniowane inaczej w Polityce prywatnosci posiadajg znaczenia nadane im przez

Regulamin.

Postanowienia ogdlne

Administratorem Twoich danych osobowych jest Administrator Serwisu, bedacy jednoczesnie Swiadczeniodawcg Ustug Psychologicznych, tj. JP
Medica Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie przy ul. Piekna 24/26A, 00-549 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsigbiorcéow prowadzonego przez Sad Rejonowy z siedzibg w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod

numerem KRS 0000836368, NIP 7010977674, o kapitale zakladowym w wysokos$ci 200 000,00 zt.

Mozesz kontaktowac sie z Administratorem elektronicznie: kontakt@jpmedica.pl lub wysytajac korespondencje na adres JP Medica we wszystkich

sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych, takze w razie watpliwosci co do Twoich praw.

W jakich celach i na jakiej podstawie przetwarzamy twoje dane osobowe?

Jesli odwiedzajac strong www.jpmedica.pl nie zdecydujesz sig zatozy¢ konta w serwisie lub skontaktowac sie z nami poprzez formularze kontaktowe
dostgpne na naszej stronie internetowej, wowczas nie przetwarzamy zadnych informacji na Twoj temat, z wyjatkiem adresu IP. Utrwalenie Twojego
adresu IP jest niezbedne ze wzgleddéw technicznych zwigzanych z administrowaniem naszymi serwerami. Twdj adres |IP zostanie wykorzystany
przez nas réwniez do zbierania ogodlnych, statystycznych informacji o Tobie (np. dotyczacych miejsca, z ktérego tgczysz sie ze strong
www.jpmedica.pl). Nie jeste$my jednak w stanie zidentyfikowa¢ Cie na podstawie samego adresu IP.

Dane zbierane podawane przy korzystaniu z formularzy kontaktowych dostepnych w serwisie www.jpmedica.pl sg przetwarzane w celu udzielenia
odpowiedzi na przestane zapytanie. Dane te zostang usuniete po zakonczeniu komunikacji z Toba. Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych
osobowych jest Twoja zgoda. Podanie danych osobowych jest niezbedne do rozpatrzenia Twojego zapytania.

Dane osobowe, ktore podajesz w formularzu rejestracyjnym przy zaktadaniu konta w serwisie www.jpmedica.pl bedg przetwarzane w celu zatozenia
Twojego profilu, organizowania wymiany informacji miedzy Tobg a Sprzedawca, Swiadczeniodawca oraz Wykonawcami na zasadach okreslonych
w Regulaminie Serwisu, a takze —w przypadku, jesli ztozysz reklamacje — w celu ich rozpatrywania. Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych
osobowych jest zawarta z Sprzedawcg Umowa Sprzedazy Abonamentu Ustug Psychologicznych oraz zawarta z Administratorem Serwisu umowa
o korzystanie z Serwisu. Podanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia umowy. Odmowa ich podania lub podanie danych nieprawidtowych
uniemozliwi korzystanie z Ustug.

Mozemy réwniez przetwarza¢ Twoje dane osobowe w celu marketingowym. Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych w tym celu
jest nasz prawnie uzasadniony interes, zwigzany z reklamg naszych ustug.

Twoje dane osobowe mogg by¢ réwniez przetwarzane w celu ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen. Podstawa przetwarzania Twoich danych
osobowych w tym celu jest nasz prawnie uzasadniony interes polegajgcy na ochronie praw Sprzedawcy w postepowaniach sgdowych lub

administracyjnych.
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W przypadku jezeli zdecydujesz sie skorzysta¢ z Ustug Psychologicznych bedziemy przetwarzali rowniez dane dotyczace Twojego zdrowia.
Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest Twoja zgoda wyrazana przy zawieraniu odpowiedniej umowy. Akceptujgc niniejsza
Polityke Prywatnosci zgadzasz sie, aby dane dotyczgce Twojego stanu zdrowia, w tym Twoja dokumentacja psychologiczna byly przekazywane
Wykonawcom — w celu zapewnienia mozliwosci udzielania $wiadczenia leczniczego; w tym Wykonawcom innym niz Wykonawcy, ktérzy wczesniej
Swiadczyli na Twojg rzecz Ustugi Psychologiczne, jezeli jest to potrzebne do zachowywania ciggtosci $wiadczenia Ustug Psychologicznych.
Sprzedawca jest odrebnym administratorem Twoich danych osobowych na mocy przepiséw RODO, wytgcznie w zakresie zwigzanym ze sprzedazg
Abonamentu Ustug Psychologicznych. Podmiotem odpowiedzialnym za przygotowanie i przechowywanie Twojej dokumentacji psychologicznej
jest Administrator Serwisu, bedacy jednoczeénie Swiadczeniodawca. Sprzedawca nie jest podmiotem leczniczym i nie jest uprawniony do
prowadzenia Twojej dokumentacji psychologicznej oraz nie przetwarza danych dotyczacych Twojego stanu zdrowia, dlatego we wszelkich kwestiach
dotyczacych dostepu do Twojej dokumentacji psychologicznej powinienes kontaktowac sie bezposrednio z tym Administratora Serwisu. Administrator

Serwisu korzysta z Serwisu i Platformy JP Medica w celu przechowywania na niej dokumentacji psychologiczne;.

Skad i w jaki sposob pozyskujemy Twoje dane osobowe?

Administrator Serwisu przetwarza Twoje dane osobowe pozyskane bezposrednio od Ciebie przy zawieraniu Umowy Sprzedazy Abonamentu Ustug
Psychologicznych oraz poprzez podanie danych osobowych na formularzach Serwisu.

Jakie kategorie Twoich danych osobowych przetwarzamy?

W zaleznosci od tgczacych Cie z Sprzedawcy relacji, Administrator Serwisu moze przetwarzaé nastepujgce kategorie danych osobowych,
w szczegolnosci:

a) dane osobowe (np. imie i nazwisko),
b) dane kontaktowe (np. numer telefonu, adres korespondencyjny),

c) dane identyfikacyjne (np. PESEL, adres IP),

d) dane kontraktowe (np. szczegoty zawartych umoéw),

e) dane behawioralne (np. dane posiadanych produktéw badz ustug oraz sposobu ich wykorzystania),
f)  dane komunikacyjne (np. dane prowadzonej z Tobg komunikacji),

g) dane Psychologiczne dotyczace Twojego stanu zdrowia dostarczone przez Ciebie lub Wykonawce (np. opinie lekarskie, wyniki badan).

Jak dtugo moje dane osobowe sg przechowywane?

Twoje dane osobowe wynikajgce z zawarcia umowy, wykonania ustugi lub rekojmi/gwarancji przetwarza¢ bedziemy przez okres, w ktérym mogg
ujawnic sie roszczenia zwigzane z tg umowa, czyli przez 6 lat + 12 miesiecy od konca roku, w ktérym umowa zostata wykonana. Wyjasniamy, ze
wskazany powyzej okres 6 lat to mozliwy okres przedawnienia Twoich roszczen. Okres ten wydtuzyliSmy dodatkowo o 12 miesiecy na wypadek
roszczen zgtoszonych w ostatniej chwili, probleméw z dorgczeniem, a liczenie od konca roku stuzy okresleniu jednej daty usunigcia danych dla
umow konczacych sie w danym roku.

Dane przetwarzane dla potrzeb marketingu, w tym marketingu bezposredniego naszych produktéw i ustug, bedziemy przetwarzali do czasu ztozenia
przez Ciebie sprzeciwu lub do czasu cofniecia zgody, nie dtuzej niz 3 lata od Twojego ostatniego kontaktu z nami.

Dane przetwarzane w celach rozliczeniowo-podatkowych oraz archiwizacyjnych przechowujemy przez 6 lat od konca roku, w ktérym zakonczyto sie

Swiadczenie ustug.

Odbiorcami Twoich danych osobowych moga by¢:

a) podmiot wiasciwy dla danego etapu realizacji umowy, tj.: podmioty, ktérym Administrator Serwisu powierzyt przetwarzanie danych, a wiec podmioty
obstugujgce system ptatnosci elektronicznych, dostawcy ustug pocztowych, podmioty organizujace i zapewniajgce $wiadczenie Ustugi
Psychologicznej posiadajgce umowy Sprzedazy Abonamentu ustug z Sprzedawcg lub Administratorem Serwisu, w szczegélnosci osoby fizyczne
lub prawne bedaca podmiotem wykonujgcym dziatalno$¢ leczniczg zgodnie z przepisami ustawy o dziatalnosci leczniczej, podmioty $wiadczgce

ustugi ksiegowe, podmioty organizujgce i zapewniajgce obstuge informatyczng Sprzedawcy lub Administratora Serwisu,

b) osoby wspoétpracujagce ze Sprzedawca lub Administratorem Serwisu na podstawie umowy cywilno-prawnej lub umowy o prace,
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c) podmioty Swiadczace ustugi doradczo—kontrolne np. firmy audytorskie, podmioty, z ktérymi Sprzedawca lub Administrator Serwisu jest powigzany

kapitatowo lub osobowo, odpowiedzialne za realizacje obowigzkéw kontraktowych oraz wynikajgcych z przepiséw prawa.
Administrator Serwisu nie sprzedaje, nie odstepuje i nie wypozycza innym podmiotom, osobom fizycznym i instytucjom, danych osobowych
Uzytkownikéw Serwisu. Odstepstwo od tej regulty moze nastapi¢ wytgcznie za wyrazng zgodg lub na prosbe Uzytkownika.
Administrator Serwisu w trosce o bezpieczenstwo danych Uzytkownikéw Serwisu umozliwia modyfikacje lub usunigcie ich danych osobowych z bazy

danych Serwisu. Modyfikacja lub usuniecie danych moga zosta¢ zgtoszone na adres: iod@jpmedica.pl

Jakie prawa Ci przystuguja odnosnie Twoich danych osobowych?

Przystuguje Ci prawo dostepu do Twoich danych osobowych oraz prawo zadania ich sprostowania, usuniecia i ograniczenia przetwarzania. Zaleznie
od konkretnych okolicznosci zwigzanych z czynnoscig w zakresie przetwarzania mogg mieé zastosowanie pewne warunki lub ograniczenia. Mozemy
podlegaé pewnym obowigzkom prawnym, ktére nie pozwalajg nam na natychmiastowe usuniecie Twoich danych. Takie obowigzki wynikajg
z przepis6w o przeciwdziataniu praniu brudnych pieniedzy i finansowaniu terroryzmu oraz przepiséw o rachunkowosci. W zakresie, w jakim podstawg
przetwarzania Twoich danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Ci prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych. W szczegdlnosci, masz bezwarunkowe prawo do wniesienia sprzeciwu do
przetwarzania Twoich danych osobowych do celéw marketingu bezposredniego.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych jest zgoda, masz prawo wycofania zgody w dowolnym momencie.
Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Zgode mozesz
wycofa¢ kontaktujgc sie z nami na adres: iod@jpmedica.pl.

W zakresie, w jakim Twoje dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy lub przetwarzane na podstawie zgody — przystuguje Ci
takze prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora Twoich danych osobowych, w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Mozesz przesta¢ te dane innemu administratorowi danych.
Uprawnienie do przenoszenia danych nie dotyczy danych, ktére stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Przystuguje Ci réwniez prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

W przypadku zawarcia umowy lub transakcji podanie danych osobowych jest konieczne do ich realizacji. Podanie danych osobowych jest dobrowolne,
ale jest niezbedne do $wiadczenia przez JP Medica ustug w ramach serwisu www.jpmedica.pl. Konsekwencjg niepodania ww. danych osobowych

bedzie brak mozliwos$ci $wiadczenia przez JP Medica ustug o ile podanie danych jest niezbedne do ich $wiadczenia.
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Zatacznik nr 4 do Regulaminu Swiadczenia Ustug Psychologicznych za posrednictwem Platformy JP Medica — Klauzula informacyjna
dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych

Na podstawie art. 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego

dalej ,RODO” informujemy, ze:

1.  Administratorem Pani/Pana danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, podanych w zwigzku z zawarciem i realizacja Umowy
Sprzedazy Abonamentu Ustug Psychologicznych oraz umowy o korzystanie z Serwisu, jest JP Medica Spoétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig
z siedzibg w Warszawie przy ul. Piekna 24/26A, 00-549 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
z siedzibg w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000836368, NIP 7010977674, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 200 000,00 zt, zwany dalej ,Administratorem”.

2. Administrator uprawniony jest do przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w celu:

a) prawidlowego wykonania umowy — podstawg przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do zawarcia lub wykonania tej umowy (art. 6 ust.
1b RODO),

b) w celu dochodzenia roszczen - podstawg przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, jakim jest dochodzenie roszczen (art. 6 ust. 1f RODO),

c) w celu archiwizacyjnym - podstawg przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, jakim jest przeznaczenie wynikéw tych badan na potrzeby polepszenia jakos$ci $wiadczonych ustug (art. 6 ust. 1f RODO),

d) w celach marketingowych - podstawg przetwarzania jest wyrazona przez Panig/Pana zgoda,

e) z uwagi na okoliczno$¢, ze przedmiotem umowy jest realizacja ustug Psychologicznych Administrator przetwarza réwniez Panstwa dane
dotyczace zdrowia, podstawg przetwarzania tych danych jest zapewnienie opieki zdrowotnej (art. 9 ust. 2h RODO).

3. Pana/Pani dane bedg ujawniane w ramach realizacji umowy nastepujgcym odbiorcom:

a) podmiot wlasciwy dla danego etapu realizacji umowy. Podmiotem jest firma wspotpracujgca z Administratorem, zapewniajaca wykonanie
poszczegolnych ustug niezbednych do realizacji umowy, tj.: podmioty, ktérym Administrator powierzyt przetwarzanie danych, a wiec podmioty
obstugujgce system ptatnosci elektronicznych, dostawcy ustug pocztowych, podmioty organizujace i zapewniajgce $wiadczenie Ustugi
Psychologicznej posiadajgce umowy Sprzedazy Abonamentu ustug z Administratorem, w szczegélnosci osoby fizyczne lub prawne bedaca
podmiotem wykonujacym dziatalno$¢ lecznicza zgodnie z przepisami ustawy o dziatalnosci leczniczej, podmioty Swiadczace ustugi ksiegowe,
podmioty organizujace i zapewniajgce obstuge informatyczng Administratora,

b) osoby wspotpracujgce z Administratorem na podstawie umowy cywilno-prawnej lub umowy o prace.

4. U Administratora zostat powotany inspektor ochrony danych, z ktérym mozna sie kontaktowa¢ pod adresem e-mail: iod@jpmedica.pl.

5. Pani/Panadane osobowe bedg przechowywane przez okres wynikajace z zawarcia umowy, wykonania ustugi lub rekojmi/gwaranc;ji przetwarza¢
bedziemy przez okres, w ktérym moga ujawnic sie roszczenia zwigzane z tg umowa, czyli przez 6 lat + 12 miesiecy od konca roku, w ktérym
ustuga zostata wykonana. Wyjasniamy, ze wskazany powyzej okres 6 lat to mozliwy okres przedawnienia Pani/Pana roszczen. Okres ten
wydiuzyli§my dodatkowo o 12 miesiecy na wypadek roszczen zgtoszonych w ostatniej chwili, problemoéw z doreczeniem, a liczenie od konca
roku stuzy okresleniu jednej daty usunigcia danych dla uméw konczacych sie¢ w danym roku.

Dane przetwarzane dla potrzeb marketingu, w tym marketingu bezposredniego naszych produktéw i ustug, bedziemy przetwarzali do czasu
ztozenia przez Panig/Pana sprzeciwu lub do czasu cofnigecia zgody, nie diuzej niz 3 lata od Pani/Pana ostatniego kontaktu z nami. Dane
przetwarzane w celach rozliczeniowo-podatkowych oraz archiwizacyjnych przechowujemy przez 6 lat od konca roku, w ktérym zakonczylo sie

Swiadczenie ustug.

6. Ma Pani/Pan prawo:

a) dostepudo podanych w zwigzku z umowa danych i ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
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b)

c)

do przenoszenia danych, czyli otrzymania od Administratora przekazanych jej danych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie¢ do odczytu maszynowego, jezeli sg one przetwarzane w celu zawarcia i wykonania umowy lub na podstawie zgody
i przetwarzanie odbywa sie w sposdb zautomatyzowany. Ma Pani/Pan prawo przesta¢ te dane innemu administratorowi danych,

whniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

Ma Pani/Pan prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych, jezeli podstawag przetwarzania jest
przestanka prawnie uzasadnionego interesu Administratora.

Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, niemniej jest warunkiem koniecznym do zawarcia i wykonania umowy.

Pani/Pana dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji przez Administratora, w tym profilowaniu.
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Zatacznik nr 5 do Regulaminu Swiadczenia Ustug Psychologicznych za posrednictwem Platformy JP Medica

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Klienta w zwigzku z zawarciem umowy sprzedazy abonamentu medycznego

(klauzula sprzedawcy)

Administrator

Administratorem danych jest Provident Polska S.A., z siedzibg w Warszawie, ul. Inflancka 4A (00-189 Warszawa), wpisana przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS 0000009389, zarejestrowana jako podatnik, pod numerem NIP 525-15-71-292, o kapitale zaktadowym w wysokosci 142 900 000,

00 zt, ktéry zostat wptacony w catosci.

Dane kontaktowe

Z Administratorem mozna sie skontaktowac¢ poprzez adres email: bok@provident.pl, telefonicznie pod numerem 600 400 150 (koszt potaczenia
wedtug taryfy operatora) lub pisemnie na adres siedziby Administratora.
Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowa¢ poprzez email: IOD@provident.pl lub pisemnie na

adres siedziby Administratora.

Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania

Przetwarzanie Pani/ Pana danych odbywa sie w nastepujgcych celach:

. zawarcia i wykonania umowy sprzedazy abonamentu medycznego— przetwarzanie danych jest niezbedne do zawarcia i wykonywania
umowy;
. marketingowych, z wykorzystaniem profilowania, w odniesieniu do produktéw i ustug oferowanych przez Administratora — w okresie

obowigzywania umowy przetwarzanie odbywa sie w ramach, tzw. prawnie uzasadnionego interesu Administratora, a po zakonczeniu umowy
na podstawie Pani/Pana zgody;

. archiwalnych i dowodowych - przetwarzanie danych odbywa sie w ramach tzw. prawnie uzasadnionego interesu Administratora, jakim jest
obrona ewentualnych roszczen;

. realizacji przez Administratora obowigzkéw prawnych, w tym wynikajgcych z ksiegowych i podatkowych.

Odbiorcy danych

Pani/Pana dane beda przekazywane:

. podmiotowi $wiadczgcemu ustugi abonamentu medycznego JP Medica Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie(00-549) ul. Piekna
24/26A, ktéry pozostaje niezaleznym administratorem w zakresie zwigzanym ze $wiadczeniem ustug;

. podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Administratora m.in. dostawcom ustug w zakresie utrzymania systeméw
informatycznych, przechowywania danych — przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z Administratorem i wylgcznie

zgodnie z poleceniami Administratora.

Przekazywanie danych do panstwa trzeciego (poza EOG)

Pani/Pana dane nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

Zrédto pochodzenia danych osobowych

Administrator pozyskuje dane osobowe bezposrednio od Pani/ Pana podczas zawierania i realizacji umowy.

Okres przetwarzania danych osobowych

Pani/ Pana dane bedg przetwarzane przez okres realizacji umowy a po jej wygasnieciu:

. przez okres przedawnienia roszczen wynikajacych z umowy lub innych tytutéw;
. do momentu wygasnigcia obowigzkéw przechowywania danych wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym w zakresie przepiséw ksiegowych i
podatkowych.
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Prawa osoby, ktérej dane osobowe dotycza

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/ Pana danych oraz prawo zgdania ich sprostowania, ich usuniecia lub

ograniczenia ich przetwarzania.

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/ Pana danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu Administratora,
przystuguje Pani/ Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/ Pana danych osobowych. W szczegdlnos$ci przystuguje Pani/
Panu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania w tych celach.

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/ Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/ Pan prawo wycofania zgody w dowolnym

momencie. Wycofanie zgody nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim Pani/ Pana dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy lub przetwarzane na podstawie zgody —
przystuguje Pani/ Panu takze prawo do przenoszenia danych osobowych*, tj. do otrzymania od Administratora Pani/Pana danych osobowych,
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie elektronicznym. Prawo do przeniesienia obejmuje dane dostarczone przez Pana/ Panig
Administratorowi i przetwarzane w sposob zautomatyzowany. Moze Pani/ Pan przesta¢ te dane innemu Administratorowi danych. W celu
skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowa¢ sie z Administratorem danych lub z inspektorem ochrony danych. Dane kontaktowe
wskazane sg powyzej.

Przystuguje Pani/ Panu réwniez prawo wniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Informacja o dobrowolnosci albo wymogu podania danych

Podanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia i realizacji umowy. Konsekwencja niepodania danych jest brak mozliwos$ci zawarcia umowy.

Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu

Decyzja o zawarciu umowy nie bedzie podejmowana w sposéb zautomatyzowany (bez wptywu cztowieka).
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