
Dyrektor Pionu Zasobów Ludzkich, 
Członek Zarządu

Dyrektor Pionu Ryzyka Kredytowego, 
Członek Zarządu

Departament Zapobiegania  
Stratom / Risk Manager

Biura Personalne

Biuro Kadr i Płac
Departament Windykacji

Biuro Wynagrodzeń
i Świadczeń Dodatkowych

Biuro Ryzyka Kredytowego
Departament Projektowania 

Szkoleń i Rozwoju

Biuro Zarządzania Strategią Odzyskiwania  
Należności i Windykacji, Region EHCZespół Dialogu Społecznego

Dyrektor Pionu Sprzedaży i Obsługi 
Klienta, Członek Zarządu Dyrektor ds. 

Marketingu
Departament Obsługi Klienta 

i Operacji Biznesowych

Departament Rozwoju Sprzedaży
i Zarządzania Wynikiem Departament Rozwoju Produktu

Biuro ds. Należności 
i Windykacji Terenowej

Departament  
Customer Intelligence

Dyrektorzy Sprzedaży 
Makroregionu

*EHC oznacza Region European Home Credit.

STRUKTURA ORGANIZACYJNA

PREZES ZARZĄDU

Dyrektor Pionu Finansów, 
Członek Zarządu

Biuro Audytu Wewnętrznego Kierownik ds. Bezpieczeństwa Informacji

Biuro Zarządzania Miejscem 
Pracy i FlotąDepartament Finansowy

Biuro Zarządzania Informacją Biuro Podatkowe

Biuro Change Management 
& Project Hub

Biuro Project Management  
& Relationship Management 

Departament Market 
Delivery

Departament EHC IT 
Infrastructure & Operations

PREZES ZARZĄDU

Biuro Zarządzania 
Zakupami i Majątkiem

EHC HR Director

Dyrektor ds. Rozwoju Nowych Produktów 
i Usług Dodatkowych - EHC

Departament Kart Płatniczych

Dyrektor Pionu Corporate Affairs,  
Członek Zarządu

Biuro Prasowe i Komunikacji Wewnętrznej

EHC Digital Transformation 
and Operations Director

Biuro Sprzedaży Detalicznej 
w Kanałach Cyfrowych

Biuro Rozwoju Biznesu

Dyrektor Pionu Prawnego, 
Zgodności i Ładu Korporacyjnego, 

Członek Zarządu

Departament Prawny

Biuro Ochrony Danych Osobowych

Biuro Ładu Korporacyjnego

Biuro Zgodności

Commercial Finance Director – EHC

EHC Head of Commercial 
Processes & Sales Tools 

Development

Departament Finansów 
Komercyjnych - EHC


