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1. Wstep

Provident Polska S.A. przywigzuje szczegdlng uwage do bezpieczehstwa oraz zdrowia fizycznego i psy-
chicznego Pracownikéw, Doradcow Klienta oraz Kontrahentéw i Gosci Spétki.

Niniejsza Polityka Bezpieczenstwa Pracy opracowana zostata zgodnie z obowigzujgcym przepisami prawa,
wymaganiami normy ISO 45001 oraz normy ISO 45003, a takze najlepszymi praktykami w obszarze zdro-
wia i bezpieczenstwa pracy. Polityka jest dostepna dla wszystkich Pracownikéw, Doradcow Klienta, Kon-
trahentéw i Gosci w formie elektronicznej. Obejmuje strategiczne dziatania majgce na celu zapewnienie
najwyzszego poziomu ochrony zdrowia fizycznego i psychicznego oraz bezpieczenstwa srodowiska pracy

dla dziatalnosci prowadzonej przez i na rzecz Provident Polska S.A.

Na potrzeby niniejszej Polityki przyjmuje sie, ze Najwyzsze kierownictwo oznacza Zarzad Provident Polska
S.A., a Kierownictwo wyzszego szczebla - wszystkie osoby odpowiedzialne za poszczegoine Departa-
menty / Biura / Zespoty.

2. Cel Ogolny Polityki

Celem niniejszej Polityki Bezpieczenstwa Pracy jest zapewnienie utrzymania zdrowego, bezpiecznego i
sprzyjajgcego dobrostanowi srodowiska pracy oraz minimalizacje zagrozen lub ich wptywu na zdrowie
fizyczne i psychiczne oraz bezpieczenstwo Pracownikéw, Doradcéw Klienta, Kontrahentéw i Gosci po-
przez wykorzystanie i ciggte doskonalenie wszystkich dostepnych $rodkéw, narzedzi i technologii.

Polityka Bezpieczenstwa Pracy ma na celu identyfikacje, eliminacje lub minimalizacje zagrozeh, zaréwno
fizycznych, jak i psychospotecznych oraz ograniczenie ich wptywu na zdrowie fizyczne i psychiczne po-
przez systematyczne doskonalenie warunkéw pracy oraz wdrazanie skutecznych $rodkéw zarzgdzania

ryzykiem, z uwzglednieniem potrzeb i oczekiwan Pracownikéw, Doradcéw Klienta, Kontrahentéw i Gosci.
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3. Deklaracja Polityki

Najwyzsze kierownictwo oraz Kierownictwo wyzszego szczebla Provident Polska S.A. wdraza niniejszg

Polityke i zobowigzuje sie do jej utrzymania i ciggtego doskonalenia, zwracajgc szczegolng uwage na:

3.1 Spetnianie wymagan przepisdw prawnych oraz innych wymagan dotyczacych bezpieczenhstwa i
ochrony zdrowia fizycznego i psychicznego w Spétce, w odniesieniu do kontekstu organizacji oraz

potrzeb i oczekiwan stron zainteresowanych.

3.2 Zapewnienie odpowiednich zasobow oraz srodkéw niezbednych dla wdrozenia, utrzymania i dosko-
nalenia przyjetego Systemu Zarzgdzania Zdrowiem i Bezpieczenstwem Zawodowym (SZZiBZ), w tym

dziatan na rzecz dobrostanu psychospotecznego.

3.3 Rozpowszechnianie kultury bezpieczenstwa i dobrostanu psychospotecznego poprzez tworzenie sro-
dowiska pracy, w ktérym ryzyko dla zdrowia fizycznego i psychicznego oraz bezpieczenstwa Pracow-
nikéw, Doradcow Klienta, Kontrahentow i Gosci jest identyfikowane, oceniane i kontrolowane tak, aby

zapobiega¢ wypadkom, incydentom i chorobom zawodowym oraz stresowi zawodowemu.

3.4 Ocene i analize zagrozen z udziatem wszystkich Pracownikéw oraz Doradcéw Klienta. Adekwatne
reagowanie w sytuacji zagrozenia, wypadku lub incydentu. Udzielanie pomocy i wsparcia osobom
poszkodowanym. Uczestniczenie w ustalaniu przyczyn wypadku lub incydentu w wyznaczonym do

tego terminie i wdrazanie odpowiednich srodkéw zapobiegawczych i korygujgcych.

3.5 Ciggte doskonalenie dziatan i wdrazanie nowych i innowacyjnych rozwigzan w zakresie bezpieczen-

stwa oraz w zakresie mechanizmdw wsparcia w oparciu o analize ryzyk i szans.

3.6 Podnoszenie swiadomosci i wiedzy Pracownikéw oraz Doradcow Klienta w zakresie bezpieczenstwa,
w tym zdrowia fizycznego i psychicznego, poprzez szkolenia, kampanie edukacyjne i wspieranie ini-
cjatyw organizowanych w ramach poprawy bezpieczenstwa srodowiska pracy oraz na rzecz dobro-

stanu psychospotecznego.

3.7 Konsultowanie i wspétudziat Pracownikéw, organizacji pracowniczych i Doradcéw Klienta w sprawach
zwigzanych z obszarem bezpieczenstwa i zdrowia, w tym réwniez w zakresie ryzyk psychospotecz-

nych.

3.8 Uwzglednianie roli i zaangazowania wszystkich stron zainteresowanych w dziatania prowadzone na
rzecz bezpieczenstwa pracy, w tym zdrowia fizycznego i psychicznego oraz dobrostanu psychospo-
tecznego. Zachecanie i umozliwienie im zgtaszania dobrych praktyk oraz inicjatyw wspierajgcych bez-

pieczne i zdrowe $rodowisko pracy.

3.9 Budowanie dojrzatej kultury bezpieczenstwa pracy, opartej na zaufaniu, otwartej komunikacji, wza-
jemnym szacunku oraz odpowiedzialnosci indywidualnej i zespofowej za bezpieczenstwo fizyczne i

psychiczne wtasne i wspoétpracownikow.
4. Role i odpowiedzialnosé

4.1 Najwyzsze kierownictwo ponosi ostateczng odpowiedzialno$¢ za obszar bezpieczenstwa pracy, w tym
za ustanowienie, wdrozenie i nadzorowanie kultury organizacyjnej sprzyjajgcej zdrowiu fizycznemu i

psychicznemu oraz dobrostanowi psychospotecznego wszystkich Pracownikéw i Doradcéw Klienta.

HSQC - MASY - DO - 007 Strona2z3
REV. 4

wersja 5

27 pazdziernika 2025



4.2 Kierownictwo wyzszego szczebla Provident Polska S. A. jest odpowiedzialne za wspieranie, inicjowa-
nie i nadzorowanie dziatan podnoszgcych poziom bezpieczenhstwa pracy oraz zapobieganie chorobom
zawodowym zaréwno fizycznym jak i psychicznym , zgodnie z przepisami prawa oraz wymaganiami
wewnetrznymi i zewnetrznymi okreslonymi w kontekscie organizacji oraz w oparciu o analize ryzyk

psychospotecznych.

4.3 Kierownicy wszystkich szczebli ponoszg odpowiedzialnos¢ za skuteczne wdrazanie dziatan w celu
zapewnienia bezpieczenstwa i dobrostanu psychospotecznego Pracownikéw, Doradcéw Klienta, Kon-
trahentéw i Gosci, w tym za identyfikacje i ograniczenie ryzyk psychospotecznych, wspieranie otwartej
komunikacji oraz za zagwarantowanie wdrozenia podstawowych obowigzkéw w zakresie ochrony

zdrowia fizycznego i psychicznego oraz bezpieczehstwa zawodowego.

4.4 Wszyscy Pracownicy i Doradcy Klienta ponoszg odpowiedzialnos¢ za zapewnienie, aby miejsca i me-
tody pracy byly bezpieczne dla nich samych oraz dla Kontrahentéw i Gosci przebywajgcych na terenie

lokalizacji Spétki z uwzglednieniem wptywu czynnikéw psychospotecznych.

4.5 Wszyscy Pracownicy i Doradcy Klienta odpowiedzialni sg za niezwtoczne zgtaszanie wszelkich wy-
padkoéw, incydentdw oraz fizycznych i psychospotecznych zagrozen, ktére posrednio lub bezposred-

nio wptywajg na zdrowie i bezpieczehstwo zawodowe.
5. Postanowienia koncowe

5.1 Polityka podlega przeglagdowi co najmniej raz w roku, a takze kazdorazowo po wystgpieniu istotnych
zmian w organizacji, procesach, kontekscie dziatalnosci lub w wyniku pojawienia sie nowych zagro-

zen, w tym zagrozen psychospotecznych.

5.2 Przegladu oraz aktualizacji Polityki dokonuje jej wtasciciel bgdz wyznaczona przez niego osoba. Kazdy
przeglad Polityki jest dokumentowany, a jego celem jest zapewnienie, ze Polityka pozostaje aktualna,
adekwatna, skuteczna oraz spojna z wymaganiami norm ISO 45001 i ISO 45003 oraz potrzebami

stron zainteresowanych, w tym Pracownikéw i Doradcéw Klienta.
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