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INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Administrator

Administratorem danych jest Provident Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Inflancka 4A (00-189 Warszawa), wpisana przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000009389, zarejestrowana jako podatnik pod numerem NIP 525-15-71-292,
o kapitale zaktadowym w wysokos$ci 142 900 000,00 zt, ktéry zostat wptacony w catosci.

Dane kontaktowe

Z Administratorem mozna sie skontaktowaé poprzez adres e-mail: bok@provident.pl, telefonicznie pod numerem 600 400 150,
(koszt potgczenia wedtug taryfy operatora) lub pisemnie na adres siedziby Administratora. Administrator wyznaczyt inspektora
ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé poprzez e-mail: 10D@provident.pl lub pisemnie na adres siedziby
Administratora.

Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania

Administrator przetwarza Pani/Pana dane w zwigzku z petnomocnictwem udzielonym Pani/Panu przez osobe upowazniajgca.
Przetwarzanie Pani/Pana danych odbywa sie w nastepujgcych celach:

» zwigzanych z wykonaniem umowy o kredyt konsumencki zawartej z osobg upowazniajgcg — przetwarzanie danych odbywa sie w
ramach tzw. prawnie uzasadnionego interesu Administratora, jakim jest obstuga biezgcych spraw zwigzanych z umowg o kredyt
konsumencki, w tym mozliwo$¢ kontaktowania sie z Panig/ Panem jako petnomocnikiem;

* rozpatrywania reklamacji — przetwarzanie jest niezbedne, aby wypetni¢ nasz obowigzek prawny, ktory wynika z przepiséw o
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej;

« archiwalnych i dowodowych — przetwarzanie danych odbywa sie w ramach tzw. prawnie uzasadnionego interesu Administratora,
jakim jest ochrona ewentualnych roszczen;

« realizacji przez Administratora obowigzkéw prawnych, w tym wynikajgcych z przepiséw ksiegowych i podatkowych.

Pani/Pana dane osobowe nie sg wykorzystywane w celu podejmowania decyzji, ktdra opiera sie wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

Zrédto pochodzenia danych osobowych i kategorie danych osobowych

Administrator pozyskuje Pani/Pana dane osobowe jako petnomocnika bezposrednio od osoby upowazniajgcej. Kategorie
pozyskanych danych obejmuja informacje o charakterze identyfikacyjnym zawarte w tresci petnomocnictwa, w tym Pani/Pana dane
kontaktowe.

Odbiorcy danych

* W zaleznosci od celu przetwarzania Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na
zlecenie Administratora, m.in. dostawcom ustug w zakresie utrzymania systemoéw informatycznych, przechowywania danych — przy
czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z Administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami Administratora.

» Pani/Pana dane mogg zostaé¢ przekazane do podmiotéw przetwarzajgcych, ktére znajdujg sie poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym. Odbywac sie to bedzie tylko pod warunkiem zastosowania zabezpieczen i Srodkéw ochrony prawnej, ktére sg
zgodne z przepisami RODO. Masz prawo uzyska¢ informacje na temat srodkéw, ktére zastosowaliSmy, aby chroni¢ Pani/Pana
dane. Aby to zrobi¢, mozesz ztozy¢ wniosek na dane kontaktowe, ktére wskazaliSmy powyze;.

Okres przetwarzania danych osobowych

Pani/Pana dane bedg przetwarzane przez okres obowigzywania umowy kredytu konsumenckiego osoby upowazniajgcej, a po
sptacie kredytu konsumenckiego:

* przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z umowy kredytu konsumenckiego lub innych tytutéw,

» do momentu wygasniecia obowigzkéw przechowywania danych wynikajacych z przepisow prawa, w tym przepiséw ksiegowych i
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podatkowych,
» do momentu wygasniecia uprawnien do skfadania zadan, ktore dotyczg skarg, wnioskow i innych roszczen,

 do czasu uwzglednienia uzasadnionego sprzeciwu na przetwarzanie danych.

Prawa osoby, ktorej dane osobowe dotycza

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zadania ich sprostowania, ich usuniecia lub
ograniczenia ich przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka
prawnie uzasadnionego interesu Administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych. Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego
sie ochrong danych osobowych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowa¢ sie z Administratorem danych lub z inspektorem ochrony

danych. Dane kontaktowe wskazane sg powyze;.
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